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1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE CULTURA

ORDEN de 3 de marzo de 2016, por la que se aprueba las directrices técnicas para la elaboracion
de los documentos de planificacion y evaluacion de los museos, colecciones museograficas y conjuntos
culturales de Andalucia.

La planificacion constituye una accion que ha de formar parte de la practica cotidiana de las instituciones
culturales, ya que les permite abordar los retos que plantea un contexto social, econdmico e institucional
cambiante. Se trata de atender tanto a la conservacion y conocimiento de sus bienes, como a la comprometida
mision que tiene encomendada la cultura para el bienestar y desarrollo social, econdémico y cultural de su
entorno. Ello supone concebir la planificacion no sélo como instrumento técnico y administrativo, sino como
recurso necesario para reforzar la interaccion entre instituciones museisticas y de éstas con el resto de la
sociedad.

La Consejeria de Cultura ha incidido en los Ultimos tiempos en la importancia de la planificacion para
adaptar las instituciones culturales a un nuevo tiempo y reforzar la coherencia de sus politicas para potenciar la
visibilidad de su accion y los principios que la inspiran.

La Ley 8/2007, de 5 de octubre, de Museos y Colecciones Museograficas de Andalucia, dedica el
Capitulo 11 del Titulo Il a la planificacion museistica, institucionalizando, como expone su Exposicién de Motivos,
su metodologia en la gestion de las instituciones museisticas de Andalucia. Esta planificacion se vertebra en
torno al Plan Museoldgico, el Plan de Seguridad y el Plan Anual de Actividades y la Memoria de Gestidn recogidos
en los articulos 26, 27 y 28 de la mencionada ley.

Por su parte, la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, del Patrimonio Historico de Andalucia, dedica los
Capitulos Il'y Il del Titulo IX a los conjuntos culturales, sefalandose en el articulo 79 la necesidad y obligatoriedad
de formular y ejecutar un Plan Director.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1, parrafo segundo, de la Ley 8/2007, de 5 de octubre,
y en el articulo 78.2 de la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, los conjuntos culturales se rigen por lo dispuesto
en la legislacion reguladora de museos, sin perjuicio de las previsiones contenidas en la Ley 14/2007, de 26
de noviembre, y su reglamento de desarrollo, asi como en lo que disponga la respectiva norma de creacion del
conjunto. En este sentido, tanto los conjuntos culturales como los museos y colecciones museograficas han de
atenerse a las previsiones que establece la Ley 8/2007, de 5 de octubre.

En virtud de un desarrollo mas eficaz de las normas arriba citadas, se evidencia la oportunidad de
unificar en una sola Orden las directrices técnicas de los documentos de planificacion y evaluacion de las
instituciones a las que ésta se refiere, cuyas finalidades son, esencialmente, las mismas respecto a la custodia
de bienes del patrimonio historico y su puesta a disposicion de la sociedad.

Por otro lado, el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 27 de septiembre de 2011 aprobo la formulacion
del Sistema de Planificacion de Politicas Culturales de la Junta de Andalucia, en el que se establece el marco
para el desarrollo de planes de distinta indole dentro de la Consejeria de Cultura. Los objetivos son adaptar las
instituciones culturales a un nuevo tiempo y reforzar la coherencia de sus politicas para potenciar la visibilidad
de su accién y los principios que las inspiran.

Por su parte, el entonces Ministerio de Cultura ha trabajado en la normalizacion de los planes
museologicos para los museos de titularidad estatal, iniciativa que se consolidd en 2005 con la publicacion
del documento «Criterios para la elaboracion del Plan Museoldgico» que esta permitiendo homogeneizar estos
instrumentos de planificacién. Desde el convencimiento de la mejora que esta suponiendo la implantacion de
una metodologia compartida, la Consejeria de Cultura de la Junta de Andalucia ha optado por asumir lo esencial
de las directrices programaticas de la Administracion del Estado, utilizando similar estructura y terminologia
para la planificacion de las instituciones museisticas radicadas en nuestra Comunidad Auténoma.

Esta Orden nace con el objeto de establecer unas directrices técnicas que constituyan un instrumento
util y abierto a todas las instituciones museisticas de Andalucia, de forma que los criterios utilizados puedan ser
aplicados por éstas, aun siendo de muy diferente tipologia y contando con variadas formulas de gestion.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 44.2 y 46.4 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre,
del Gobierno de la Comunidad Autonoma de Andalucia, al amparo de la habilitacion reglamentaria prevista
en la disposicion final segunda, parrafo tercero, de la Ley 8/2007, de 5 de octubre, y en cumplimiento de lo
establecido en los articulos 26.2, 27 y 28.3 de la Ley 8/2007, de 5 de octubre, asi como en el articulo 79 de la
Ley 14/2007, de 26 de noviembre,
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DISPONGO

Articulo 1. Aprobacién de las directrices técnicas para la elaboracion de los documentos de planificacion
y evaluacion de los museos, colecciones museograficas y conjuntos culturales de Andalucia.

Se aprueban las directrices técnicas para la elaboracion de los documentos de planificacion y evaluacion
de los museos, colecciones museograficas y conjuntos culturales de Andalucia, cuyo texto se inserta a
continuacién como Anexos I, Il, lll, IV y V.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

Las directrices técnicas que se aprueban mediante la presente Orden seran de aplicacion en la redaccion
de los Planes Museoldgicos y Directores, Planes de Seguridad, Planes Anuales de Actividades y Memorias de
Gestion que deban realizarse, en cada caso, por los museos, colecciones museograficas y conjuntos culturales
de Andalucia, en los términos establecidos en la Ley 8/2007, de 5 de octubre, de Museos y Colecciones
Museograficas de Andalucia, y en la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, del Patrimonio Histdrico Andaluz, sin
perjuicio de las competencias del Estado con respecto a los museos de titularidad estatal.

Los museos estaran obligados a contar con el Plan Museologico y el de Seguridad, en virtud de los
articulos 26 y 27 de la Ley 8/2007, de 5 de octubre.

Los conjuntos culturales estaran obligados a contar con el Plan Director y de Seguridad, segun lo
establecido en los articulos 78.2 y 79 de la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, y el articulo 2 de la Ley 8/2007,
de 5 de octubre.

Las colecciones museograficas solo deberan contar con el Plan de Seguridad segun el articulo 27 de la
Ley 8/2007, de b de octubre.

Por ultimo, los museos, los conjuntos culturales y las colecciones museograficas, pertenecientes al
Sistema Andaluz de Museos y Colecciones Museograficas de Andalucia deberan cumplimentar anualmente los
Planes Anuales de Actividades y las Memorias de Gestion, en virtud del articulo 28 de la Ley 8/2007, de 5 de
octubre.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.
La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia.

Sevilla, 3 de marzo de 2016

ROSA AGUILAR RIVERO
Consejera de Cultura

ANEXO |

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ELABORACION DE LOS DOCUMENTOS DE PLANIFICACION Y EVALUACION
DE LOS MUSEQS, COLECCIONES MUSEOGRAFICAS Y CONJUNTOS CULTURALES DE ANDALUCIA

Las presentes directrices técnicas resultan de aplicacion a los museos, colecciones museograficas y
conjuntos culturales radicados en Andalucia, cualquiera que sea su titularidad, en virtud de los articulos 26.1, 27
y 28 de la Ley 8/2007, de 5 de octubre, de Museos y Colecciones Museograficas de Andalucia, asi como de el
articulo 79 de la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, del Patrimonio Histérico de Andalucia.

Los planes de las instituciones a las que se destina la presente Orden son de dos tipos. Por un lado
los planes a largo plazo (Plan Museologico y Plan Director, asi como el Plan de Seguridad), que han de disefiar
las estrategias con las que enfocar sus problemas y potencialidades, buscando la concertacion con el mayor
numero de agentes interesados o que puedan verse afectados. En esta linea, estos planes han de ser tenidos
en cuenta en otros procesos de planificacion que se efectlien en su contexto territorial. Y por otro lado, los
planes a corto plazo (Planes anuales de Actividades) en los que se recogeran las previsiones de actuacién de
la institucion en una anualidad y que consecuentemente se desprenden de aquellos planteamientos generales
realizados por la institucion en su documento de planificacién general y superior (Plan Museoldgico o Director),
en un ejercicio de congruencia.

Por su parte, y a su vez, el grado de cumplimiento de este Plan Anual se vera reflejado en las Memorias
de Gestion, que también tendran consideracion anual.



23 de marzo 2016 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia Num. 56 pagina 21

El Plan Museoldgico o Director es el documento de planificacion jerarquicamente superior para la
institucion, mientras que el Plan Anual supone un documento consecuente con estos principios, sin entrar en
contradiccién con ellos.

Esta Orden contiene directrices para facilitar la redaccion de estos necesarios documentos para
la planificacién y evaluacion de estas instituciones. Para todas ellas se han definido una serie de programas
comunes pero, debido a su gran heterogeneidad y variedad de circunstancias, se podra incorporar algin
programa no contemplado, asi como ampliar sus contenidos. Asi pues, no todos los programas y sus puntos
de desarrollo son de obligado cumplimiento para todas las instituciones por igual, ya que dependera de las
caracteristicas de cada una de ellas. En los casos en los que no proceda cumplimentar alguno de los puntos de
los programas se justificara su causa.

Los documentos de planificacién han de ser objeto de un continuo seguimiento y evaluacién, mediante
los indicadores seleccionados, que permitira el ajuste de las actuaciones inicialmente previstas. Este seguimiento
se realizara en las Memorias de Gestion anuales.

Los museos y los conjuntos culturales estan obligados a contar con Plan Museoldgico, en el primer caso,
y Plan Director en el segundo. Tanto los museos como los conjuntos culturales deberan cumplimentar todos los
programas con sus correspondientes epigrafes, sin que haya distincién entre ambas instituciones museisticas.
Sin embargo, se ha tenido en cuenta la especial idiosincrasia de los conjuntos culturales, por lo que se han
previsto apartados especificos para ellos.

A su vez, los museos, los conjuntos culturales y las colecciones museograficas radicados en Andalucia,
cualquiera que sea su titularidad, tendran que contar con Plan de Seguridad, en virtud del articulo 27 de la Ley
8/2007, de 5 de octubre. Los museos y conjuntos cumplimentaran el Plan de Seguridad en el seno de su Plan
Museologico, mientras que las colecciones museograficas, al estar exentas de la obligatoriedad de contar con
Plan Museologico, deberan contar con el Plan de Seguridad de manera independiente.

Por ultimo, unicamente los museos, los conjuntos culturales y las colecciones museogréficas que
pertenezcan al Sistema Andaluz de Museos y Colecciones Museograficas deberan cumplimentar los Planes
Anuales de Actividades y las Memorias de Gestién, en virtud del articulo 28 de la Ley 8/2007, de 5 de octubre,
de Museos y Colecciones Museograficas de Andalucia.

ANEXO I

DIRECTRICES TECNICAS PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES MUSEOLOGICOS Y DIRECTORES DE LOS
MUSEOS Y CONJUNTOS CULTURALES DE ANDALUCIA

El Plan Museoldgico es el documento de planificacién requerido para los museos y el Plan Director lo
es para los conjuntos culturales. Ambos han de ser una guia que, de forma concisa, ordenada y clara, analice
la situacion presente de la institucién, sus potencialidades y necesidades, y proponga de forma priorizada las
actuaciones en todos los aspectos de su funcionamiento a largo plazo. Si bien ambos constituyen instrumentos
de planificacion coincidentes en la mayoria de sus contenidos, sus denominaciones han sido distintas en relacion
a sus respectivas normas sectoriales que los definen: en el caso de los museos se recoge en el articulo 26
de la Ley 8/2007, de 5 de octubre, de Museos y Colecciones Museograficas de Andalucia, mientras que la
denominacion de planes directores se recoge en el articulo 79 de la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, del
Patrimonio Histérico de Andalucia.

Los Planes Museologico y Director se estructuran en programas, que constan de descripcion, diagnostico
y propuestas. Todos los programas deberan estar relacionados entre si, y sus contenidos ser coherentes unos con
otros, de manera que el documento de planificacion ofrezca una vision global y evite contradicciones internas.
Estos programas se convierten asi en los puntos de referencia que deben guiar la redaccién y ejecucion de los
proyectos futuros, segun los fines marcados.

Para la actualizacion de los planes ya existentes, la descripcion y el diagnostico han de ser breves,
reflejando los cambios que se hubieran producido y las razones que los han motivado. Las nuevas propuestas
se desarrollaran de manera mas amplia.

Los programas que componen los Planes Museologico y Director son los siguientes:

|. Estrategia institucional
ll. Territorio y sociedad
lll. Arquitectonico

IV. Colecciones

V. Expositivo

VI. Investigacion
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VII. Comunicacion y difusion
VIIl. Recursos econdmicos
IX. Recursos humanos

|. PROGRAMA DE ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Este programa ha de recoger la identificacién de la institucion, el caracter, las referencias historicas
esenciales, la dependencia juridica y administrativa. Ademas se precisara la mision y vision de la institucion, es
decir, su razon de ser y su aportacion a la sociedad.

También se habran de identificar y definir los objetivos y lineas estratégicas prioritarias considerando el
contexto, las posibilidades presupuestarias, los problemas, debilidades y fortalezas esenciales de la institucion.

Aunque es el primer programa que se enuncia, tendra un caracter abierto durante la redaccién del plan.
Ofrecera la vision global resultante del analisis del conjunto de todos los programas y establecera las lineas
estratégicas prioritarias de todo el plan.

I-1. Descripcion: Antecedentes, evolucion y situacion actual de la institucion.

[-1.1. Punto de partida.

[-1.1.1. Institucion existente previamente: descripcion de su origen, formacion, historia, areas funcionales
y demas consideraciones que resulten de interés.

I-1.1.2. Institucion de nueva creacién: circunstancias que hacen plantear su creacién, su interés, la
oportunidad de ello y demas consideraciones que resulten de interés.

[-1.1.3. Mision y visién de la institucion. Definicion del objetivo basico de la Institucién a crear o
reformar.

I-1.2. Identificacion.

I-1.2.1. Denominacion.

I-1.2.2. Ubicacion.

I-1.2.3. Ano de creacion.

I-1.2.4. Ao de apertura.

I-1.2.5. Norma de creacion.

I-1.2.6. Personas o entidades que promueven la iniciativa de creacion de la institucion.

I-1.2.7. Tipologia museistica.

[-1.3. Adscripcién y situacion juridica y administrativa.

[-1.3.1. Titularidad.

[-1.3.2. Entidad gestora.

I-2. Diagnéstico.

I-2.1. Analisis de las fortalezas y debilidades fundamentales de la institucion para el desarrollo de su
mision.

[-2.2. Analisis de la repercusion socioecondmica de la institucion.

I-3. Propuestas. Estrategia institucional.

[-3.1. Mision y vision de la institucién. Cambio del objetivo basico de la institucion.
I-3.2.Propuesta de cambios en la identificacién: denominacion y tipologia museistica.
I-3.3. Propuesta de modificacion de la adscripcion y situacion juridica y administrativa.
I-3.4. Otras propuestas que se consideren de interés.

I-4. Lineas estratégicas prioritarias.

[-4.1. Identificacion de las lineas que se consideran principales para la institucion, a partir de los
problemas y potencialidades identificados en el diagndstico, teniendo en cuenta aspectos que se consideren
esenciales detectados en cada uno de los programas.

Il. PROGRAMA TERRITORIO Y SOCIEDAD

Este programa analiza el marco normativo del territorio, las instituciones y los proyectos que le afectan
en sus objetivos y actuaciones. Ademas, trata de identificar las oportunidades existentes en el entorno para
crear redes y cauces de cooperacion.

Engloba las cuestiones relativas a la incorporacion de la ciudadania a los procesos de gestion y las
relativas a la percepcion que la sociedad tiene de la institucion.
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[I-1. Descripcion.

[I-1.1. Planes y normativa relativos al territorio que afecten a la institucion.

[I-1.2. Otras instituciones y proyectos que se desarrollen en el territorio relacionados con los objetivos de
la institucion que pueden representar oportunidad o amenaza.

[I-1.3. Cauces de participacion social establecidos.

[I-1.4. Adhesion de la institucién a redes.

[I-1.5. Estudios o instrumentos utilizados para conocer la percepcién social de la institucién.

[I-2. Diagnostico.

[I-2.1. Analisis y valoracion de planes y normativa relativos al territorio que afectan a la institucion.

[I-2.2. Valoracion de la significacion de la institucion en el ambito territorial: su relevancia, singularidad y
relaciones con otras instituciones y agentes de su entorno.

[I-2.3. Valoracion del entorno fisico, urbanistico y/o paisajistico.

[I-2.4. Andlisis de los estudios, si se hubiesen realizado, para conocer la percepciéon social de la
institucion.

[I-2.5. Valoracion de la participacion ciudadana en la gestion de la institucion.

[I-2.6. Identificacion de dificultades u oportunidades para la creacion de redes o la participacion en otras
ya creadas.

[I-3. Propuestas.

[I-3.1. Cauces para la mejora de la comunicacion y participacion con los agentes socioculturales del
territorio.

[1-3.2. Actuaciones para la mejora de la percepcion social.

[1-3.3. Actuaciones para la mejora de los cauces de participacion ciudadana.

[I-3.4. Estrategia para la mejora o la creacion de redes o la participacion en otras ya creadas.

[I-3.5. Otras propuestas que se consideren de interés.

lll. PROGRAMA ARQUITECTONICO

El programa arquitectdnico incluye la informacion relativa a:

El edificio o edificios sede de la institucion, con sus espacios, instalaciones y equipamientos.

Los yacimientos arqueoldgicos o bienes inmuebles inscritos en el Catalogo General del Patrimonio
Historico de Andalucia que formen parte de la institucion.

Este programa define las necesidades para la redaccion de los futuros proyectos arquitectdnicos que
daran las soluciones concretas, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

[lI-1. Descripcion.

llI-1.1. Analisis historico-arquitectdnico del inmueble o inmuebles sobre los que versa el documento
de planificacion, especificando su emplazamiento geografico exacto y su superficie, con descripcién de las
circunstancias relativas a su proteccion juridica como Patrimonio Histdrico.

[lI-1.2. Descripcion de las distintas zonas de la institucion museistica, tanto externas como internas,
especificando las funciones de cada uno de los espacios.

[1I-1.3. Cuadro de superficies, con indicacion de los usos de los diferentes espacios de la institucion,
capacidad de carga, aforo y conexiones con otros espacios asi como condiciones técnicas de conservacion y
seguridad.

lll-1.4. Planteamiento general de ordenacion de las diferentes zonas de la institucion y relaciones entre
si, incluyendo las circulaciones, tanto de personas como de los fondos.

[1I-1.5. Condiciones de accesibilidad y barreras arquitectonicas.

[1I-1.6. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacion aportada.

[1I-2. Diagndstico.

[1I-2.1. Estado de conservacion del inmueble o inmuebles preexistentes sobre los que versa el documento
de planificacion: patologias y agentes de deterioro.

[1I-2.2. Estado de las instalaciones.

[1I-2.3. Viabilidad de adaptacion funcional del inmueble o inmuebles preexistentes sobre los que versa el
documento de planificacion.

[1I-2.4. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacion aportada.
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[1I-3. Propuestas.

[1I-3.1. Actuaciones necesarias para la adaptacion a la normativa.

l1l-3.2. En su caso, nuevas propuestas que modifiquen los aspectos recogidos en los puntos Ill-1.2 a lll-1.5
y l1I-2.2.

[1I-3.3. Propuesta de cambio de sede o incorporacion de nuevos inmuebles.

[1I-3.4. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacién aportada.

[1I-3.5. Otras propuestas que se consideren de interés.

IV. PROGRAMA DE COLECCIONES

Es el programa que ha de realizar el analisis de las colecciones de bienes museograficos que custodia
la institucion, sea cual sea su titularidad, y establecer los criterios de actuacion en relacion a la politica de
incremento, proteccion juridica, instrumentos de descripcion y documentacion asi como las necesidades de
conservacion de las mismas. Se trata de una descripcion general del caracter e historia de las colecciones. Este
programa no incluira la presentacion del inventario de piezas, que en el caso del procedimiento de creacion de
una institucion se debera presentar ademas de manera individualizada e independiente.

Este programa comprendera al menos la siguiente informacion:

IV-1. Descripcion.

IV-1.1. Breve resefa explicativa de los fondos museograficos con alusién a cuestiones relevantes de
los mismos, tales como su historia, tipologia, procedencia y contexto cultural. En este epigrafe se incluiran las
reproducciones de piezas que presenten singulares valores historicos o culturales.

IV-1.2. Numero de piezas expuestas y en area de reserva.

IV-1.3. Incrementos y movimientos que supongan baja de las colecciones en los dos ultimos afos,
indicando el numero de piezas y el modo de ingreso/baja.

IV.-1.4. Definicion de los instrumentos de descripcion y documentacion (registro, inventario y catalogo),
numero de piezas incluidas en cada instrumento y su grado de informatizacion.

IV-2. Diagnostico.

IV-2.1. Valoracion de la importancia de las colecciones.

IV-2.2. Valoracion de los instrumentos de descripcion y documentacion.

IV-2.3. Estado de conservacion de las colecciones, con informacion grafica y descriptiva acreditativa de
la situacién. Problemas y causas de deterioro.

IV-2.4. Condiciones de conservacion preventiva: condiciones ambientales, iluminacién, contaminacion y
manipulacion.

IV-3. Propuestas.

IV-3.1. Incrementos y movimientos que puedan suponer bajas de las colecciones, justificando las
razones.

IV-3.2. Mejora de los instrumentos de descripcion y documentacion.

IV-3.3. Mejora del estado de conservacion de las colecciones detallando los proyectos de conservacion
preventiva.

IV-3.4. Proyectos de restauracién priorizando las piezas sobre las que se intervendra.

IV-3.5. Modificaciones en el régimen de proteccion juridica de los bienes.

IV-3.6. Otras propuestas que se consideren de interés.

V. PROGRAMA EXPOSITIVO

El programa expositivo precisa el mensaje que la institucion decide transmitir en la exposicion permanente
y/o musealizacion de los bienes inmuebles. Constituye el elemento fundamental de relacion entre la institucion y
el publico a través de la seleccion de los bienes que van a ser exhibidos 0 musealizados y presenta las directrices
gue deben guiar las actuaciones en éste ambito, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

V-1. Descripcion.

V-1.1. Discurso expositivo. Contenidos generales y principales temas. Estructuracion de las distintas areas
tematicas o secciones del discurso, segun los criterios asociativos establecidos, su relacion con los espacios
expositivos y el recorrido previsto.

V-1.2. Descripcion general de los bienes en la actual exposicion permanente o musealizacion, con
indicacion de los bienes mas relevantes.
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V-1.3. Recursos y soportes empleados para la transmision de la informacion.

V-1.4. Caracteristicas de la museografia existente que debera reflejar la descripcion de los soportes y
contenedores expositivos si los hubiera. Se indicara la fecha de su instalacion o ultima renovacion.

V-1.5. Sistemas de iluminacion.

V-1.6. Recursos de apoyo para la transmisién de la informacion en la exposicion:

- Informacion textual y grafica, con indicacion de las jerarquizaciones y niveles de informacién de
todos los textos.

- Sefializacion interna.

- Otros recursos museograficos de apoyo.

V-1.7. Funcionamiento y accesibilidad. Estabilidad de la exposicion permanente o musealizacién, con
indicacion de la periodicidad y causas de los cierres totales o parciales de los espacios por reformas, usos para
exposiciones temporales, actividades, etc.

V-1.8. Documentacion grafica de cualquier tipo que complemente la informacion aportada.

V-2. Diagnostico.

V-2.1. ldentificacion de los problemas fundamentales y valoracion de las circunstancias positivas y
negativas que afectan al programa expositivo, en lo relativo a los puntos V-1.1 al V-1.7.

V-2.2. Documentacion grafica que complemente la informacion aportada.

V-3. Propuestas.
V-3.1. Concepto y mensaje a transmitir.
V-3.2. Principales valores y contenidos.
V-3.3.0rganizacion de los contenidos segln los criterios asociativos establecidos.
V-3.4. Esquema organizativo: recorridos, areas y unidades expositivas.
V-3.5. Relacién de bienes culturales a exponer segun el esquema organizativo en areas o secciones,
indicando:
- Datos identificativos, detallando nimero de inventario, dimensiones, peso (en el caso de que sea
relevante), materia y técnica.
- Documentacion gréfica.
- Requerimientos especificos de conservacion y/o exposicion de las piezas que lo precisen.
- Agrupaciones de piezas en las diferentes unidades y contenedores expositivos.
- Otros datos que se consideren de interés.
V-3.6. Requerimientos generales de los contenedores y soportes expositivos.
V-3.7. Sistemas de iluminacion.
V-3.8. Recursos de apoyo para la transmisién de la informacion en la exposicion:
- Informacion textual y grafica, con indicacion de las jerarquizaciones y niveles de informacién de
todos los textos.
- Sefalizacion interna.
- Otros recursos museograficos de apoyo.
V-3.9. Prevision de renovacion de la exposicion permanente o musealizacion.
V-3.10. Otras propuestas que se consideren de interés.

VI. PROGRAMA DE INVESTIGACION

Contemplara las lineas de investigacion y conocimiento establecidas, tanto a iniciativa propia como en
colaboracién con otras instituciones, que tengan por objeto la profundizacion en el conocimiento de los bienes
que custodia, la historia y sentido de la institucion, la documentacion que conserva, la sede, el publico y todos
aquellos aspectos museoldgicos y museograficos que le puedan concernir.

VI-1. Descripcion.

VI-1.1. Principales lineas de investigacion.

VI-1.2. Biblioteca y centro de documentacion: nimero de volimenes, especializacion tematica y grado de
catalogacion e informatizacion.

VI-1.3. Demanda de personas investigadoras externas.

VI-1.4. Estudios de publico realizados.

VI-1.5. Convenios de colaboracién con otras instituciones u organismos para la realizacién de proyectos
de investigacion.

VI-1.6. Relacion de publicaciones cientificas y técnicas.
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VI-2. Diagnostico.
VI-2.1. Valoracion de las principales lineas de investigacion desarrolladas.
VI-2.2.Analisis de las conclusiones obtenidas en los estudios de publico realizados.

VI-3. Propuestas.

VI-3.1. Prevision de nuevas lineas de investigacion y seguimiento de las desarrolladas.

VI-3.2. Biblioteca y centro de documentacion: prevision de creaciéon, ampliacién y/o mejora de los
servicios.

VI-3.3. Propuestas de estudios de publico.

VI-3.4. Propuestas de convenios de colaboracidn con otras instituciones u organismos para la realizacion
de proyectos de investigacion.

VI-3.5. Propuesta de publicaciones cientificas y técnicas.

VI-3.6. Otras propuestas que se consideren de interés.

VIl. PROGRAMA DE COMUNICACION Y DIFUSION

El programa de comunicacion y difusién analiza y valora los resultados de la comunicacion entre la
institucion y la sociedad en relacion a la transmision de la informacion, la imagen de la institucion y las actividades
programadas por la misma para el conocimiento de sus bienes. Se centra en la intencién comunicativa de la
institucién como emisora, complementando el programa de territorio y sociedad que analiza la comunicacion y
la participacion de la ciudadania en la institucion. Este programa debe comprender, al menos:

VII-1. Descripcion.
VII-1.1. Estrategias de comunicacion.
VII-1.2. Estadisticas: numero y perfil de las personas usuarias.
VII-1.3. Sefializacién externa.
VII-1.4. Tipo y numero de actividades, relacionadas o no con la coleccién, realizadas en los dos ultimos
afos, con indicacion de las zonas en las que se realizan.
VII-1.5. Exposiciones temporales realizadas en los dos ultimos afios, con indicacion de las zonas en las
que se realizan.
VII-1.6. Publicaciones de difusion.
VII-1.7. Comunicacion institucional.
- Identidad corporativa.
- Medios de comunicacion y servicios web.
- Comercializacion de productos.
VII-1.8. Condiciones de accesibilidad a la informacion y de supresion de barreras de comunicacion.
VII-1.9. Otros servicios: taquillas, tienda, cafeteria, citas previas, reservas, etc...
VII-1.10. Documentacion grafica.

VII-2. Diagndstico.
VII-2.1. Identificacion de los problemas fundamentales y valoracion de las circunstancias positivas y
negativas que afectan al programa de comunicacion.

VII-3. Propuestas.
VII-3.1. Estrategias generales de comunicacion de la institucion.
VII-3.2. Tipos de personas usuarias a las que van dirigidos el mensaje, las actividades relacionadas o no
con la coleccion y los servicios de la institucion.
VII-3.3. Mejora de la sefalizacion externa.
VII-3.4. Justificacion de los usos que seran admitidos en las distintas zonas de la institucion.
VII-3.5. Actividades:
- Politica de actividades, estén relacionadas o no con la coleccion de la institucion.
- Actividades didacticas y de difusion.
- Recursos didacticos.
VII-3.6. Exposiciones temporales. Definicion de la politica de exposiciones temporales, tanto de
produccion propia como de produccion ajena.
VII-3.7. Publicaciones de difusion.
VII-3.8. Comunicacién institucional:
- Identidad corporativa.
- Medios de comunicacion y servicios web.
- Comerecializacién de productos.
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VII-3.9. Mejora de las condiciones de accesibilidad a la informacién y de supresion de barreras de
comunicacion.

VII-3.10. Mejora de los servicios de atencion al publico (recepcion, informacion y otros servicios) que
aumenten la calidad de la experiencia museistica.

VII-3.11. Otras propuestas que se consideren de interés.

VIll. PROGRAMA DE RECURSOS ECONOMICOS

Este programa analiza la financiacion de la institucion, evaluando las fuentes de ingresos y los
gastos, y determina el modelo de gestién para el buen funcionamiento de todas las areas de la institucion,
comprendiendo:

VIII-1. Descripcion.
Desglose del presupuesto de funcionamiento de la institucion de los tres Gltimos afos por anualidades,
con la siguiente estructura.
VIII-1.1. Ingresos.
VIII-1.1.1. Financiacion de la institucion, con indicacion de las cantidades y porcentajes que correspondan
a financiacion publica o privada.
VIII-1.1.2. Ingresos generados por los servicios de la propia institucion:
- Entradas. Tarifas.
- Otros ingresos por derechos de reproduccién, cesién de espacios, patrocinios, aportaciones de
la Asociacion de Amigos/as, venta en tienda o cualquier otro concepto.
VIII-1.2. Gastos.
VIlI-1.2.1. Personal.
VIII-1.2.2. Gastos corrientes en bienes y servicios.
VIII-1.2.3. Inversion desglosada de cada uno de los programas que constituyen el documento de
planificacion general.
VIII-1.2.4. Otros gastos.

VIII-2. Diagnoéstico.
VIIl-2.1. Identificacién de los problemas fundamentales y valoracion de las circunstancias positivas y
negativas que, desde la perspectiva de los recursos econdmicos, afectan al desarrollo del plan.

VIII-3. Propuestas.

VIII-3.1. Prevision de ingresos anuales desglosados por cada uno de los programas que constituyen el
documento de planificacion general, con la justificacion documental correspondiente.

VIII-3.2. Prevision de gastos anuales desglosados por cada uno de los programas que constituyen el
documento de planificacion general.

VIII-3.3. Estudio de viabilidad redactado al plazo de vigencia del documento de planificacion general.

VIII-3.4. Otras propuestas que se consideren de interés.

IX. PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS

Este programa incluira la informacion relativa a las personas empleadas y colaboradoras con las que
cuenta la institucion museistica para el logro de sus objetivos. En él quedaran establecidos el perfil, la relacion
laboral y la cualificacion profesional de aquellos en cada una de las areas funcionales existentes.

IX-1. Descripcion.
IX-1.1. Organigrama funcional del personal estable con indicacion de sus funciones.
IX-1.2. Plantilla (estable o eventual), especificando en cada caso:

- Vinculo laboral con la institucion.

- Cualificacion y perfiles profesionales acreditados.

- Jornada y horario desarrollado.

- Funciones desempefiadas.

- Evolucion en los tres ultimos afios.
IX-1.3. Personas becadas, personal en practicas, voluntariado, asociacion de Amigos/as y otros con

indicacion del numero maximo al afio, sus funciones y la evolucion en los tres ultimos afos.

IX-1.4. Contratas externas.
[X-1.5. Linea de formacion impartida o recibida por el personal de la institucion.
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IX-2. Diagnostico.
[X-2.1. ldentificacion de los problemas fundamentales y valoracion de las circunstancias positivas y
negativas que desde la perspectiva de recursos humanos afectan al desarrollo del plan.

[X-3. Propuestas.

[X-3.1. Propuestas de modificaciones en el organigrama funcional del personal estable con indicacion de
sus funciones, cualificacion y perfil profesional.

[X-3.2. Justificacion de la modificacion de personal estable propuesto, en su caso, con argumentaciones
de caracter general e individual para cada puesto.

IX-3.3. Necesidades de contratacion de personal eventual para el desarrollo de trabajos concretos y/o
estacionales.

IX-3.4. Linea de formacion impartida o recibida por el personal de la institucion.

IX-3.5. Relacion del nimero de personas becadas y alumnado en practicas en funcién de cada proyecto
o convenio de colaboracion, indicando su temporalidad.

IX-3.6. Necesidades de contratas externas.

IX-3.7. Otras propuestas que se consideren de interés.

ANEXO Il

DIRECTRICES TECNICAS PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE SEGURIDAD DE LOS MUSEGQS,
CONJUNTOS CULTURALES Y COLECCIONES MUSEOGRAFICAS DE ANDALUCIA

Los museos, las colecciones museograficas y los conjuntos culturales de Andalucia, cualquiera que sea
su titularidad, deberan contar con Plan de Seguridad.

El Plan de Seguridad establece la organizacion de los medios humanos y técnicos disponibles para el
control y respuesta inmediata ante las posibles incidencias que afecten a la proteccién de la institucion.

Se concibe el Plan de Seguridad como un documento integral tanto en sus contenidos como en sus
objetivos, que ha de incluir los aspectos relacionados con la sede, las personas y particularmente con los bienes
culturales custodiados, ya que son los que confieren su razén de ser a las instituciones museisticas. En todos
los casos, siempre se dara prioridad en primer lugar a la seguridad de las personas, en segundo lugar a las
colecciones y, por ultimo, al edificio. El plan evaluara la situacién de partida de las instituciones museisticas y
servira para disefiar las actuaciones imprescindibles que se han de acometer para disponer de los recursos
humanos, medios técnicos y medidas organizativas necesarias para afrontar cualquier riesgo posible.

En el caso de museos y conjuntos culturales, el Plan de Seguridad formara parte del Plan Museoldgico o
Director respectivamente. En el caso de las colecciones museograficas constituira un documento que se debera
aportar de manera independiente al estar exentas de la obligacion de contar con el Plan Museologico.

El Plan de Seguridad se ha dividido en tres apartados, a través de los cuales trata de identificar la
situacion de partida en cuanto a riesgos (Descripcion), evaluar la situacion de la institucion museistica frente
a ellos (Diagnostico) y plantear la mejora de su organizacion (Propuestas). Este documento no debe contener
explicaciones prolijas, sino que se trata de describir, diagnosticar y proponer siempre desde el punto de vista de la
seguridad, constituyendo una herramienta de trabajo eficaz en la que estén identificados los riesgos, detectadas
las fortalezas y debilidades de la institucion ante una situacion de riesgo y, quiza lo mas importante, en el que
se describan los protocolos de actuacion. Para que el Plan de Seguridad sea realmente efectivo es fundamental
gue se mantenga renovado y actualizado en todo momento, al igual que los contratos de mantenimiento vy la
revision de los equipos.

Las instituciones museisticas deberan contar, al menos, con tres copias del Plan de Seguridad: una a
disposicién del director, otra de la persona responsable de seguridad y la ultima en el puesto de control.

Con independencia del cumplimiento de la normativa vigente en materia de autoproteccién y proteccion
contra incendios, el Plan de Seguridad debera recoger, al menos, los siguientes apartados:

1. Descripcion.

1.1. Autoria del plan, que habrd de ser elaborado por profesionales, empresas u organismos de
garantizada cualificacion en materia de seguridad y/o proteccion del patrimonio historico.

1.2. |dentificacion de la institucion.

1.3. Horario de servicios internos y externos.

1.4. Ubicacion y descripcion del entorno en relacion a las condiciones de accesibilidad para evacuacion
0 ayuda externa.
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1.5. Descripcion del inmueble incluyendo como minimo el nimero de plantas sobre y bajo rasante, el
numero y condiciones de los accesos, las zonas publicas y de acceso restringido, las comunicaciones verticales
y las principales materiales constructivos.

1.6. Identificacion de las personas a proteger: aforo, afluencia media de personas usuarias y relacion de
la dotacion del personal de la institucion.

1.7. Descripcion general y tipologia de las colecciones que alberga.

1.8. Identificacion de los riesgos humanos, fisicos, naturales y tecnologicos, existentes o potenciales,
que presente la institucion, incluyendo como minimo los relativos a fuego, robo e inundacion.

1.9. Medios de deteccion y proteccidn contra riesgos existentes en la institucion: relacion fidedigna de
la realidad existente en cuanto a medios técnicos y humanos con que se cuenta para controlar los riesgos y
enfrentar situaciones de emergencia.

1.10. Directorio de los contactos de particulares, empresas y organismos que hayan de intervenir en
situaciones de riesgo 0 emergencia.

2. Diagnostico.

2.1. Analisis de los problemas fundamentales y valoracion de las circunstancias positivas y negativas
que afectan al desarrollo del Plan de Seguridad, atendiendo a los puntos enumerados en el apartado de
Descripcion.

2.2. Jerarquizacion de las colecciones con vistas a su proteccién y/o evacuacion con el objetivo de
rentabilizar recursos y esfuerzos, estableciendo un listado por orden de importancia y su ubicacion.

2.3. Medidas organizativas: protocolos de actuacion en base a los recursos humanos y técnicos de la
institucion y su coordinacién con otros organismos externos, para el control de la emergencia en sus diferentes
fases: deteccion, alarma, intervencion y, llegado el caso, evacuacion de personas y colecciones.

3. Propuestas.

Se contemplaran, al menos, los siguientes aspectos:

3.1. Mejora de los medios técnicos de deteccion y proteccion en situaciones de riesgo o emergencia.
3.2. Mejora de los medios humanos que desarrollan funciones relacionadas con la seguridad.

3.3. Modificacion de la jerarquizacion de colecciones con vistas a su proteccion y/o evacuacion.

3.4. Mejora de los protocolos de actuacion ante situaciones de riesgo o emergencia.

3.5. Otras propuestas que se consideren de interés.

4. Documentacion exigida.

4.1. Planimetria de la distribucion interior de la edificacion y sus instalaciones, con indicacién de los
recorridos de las canalizaciones.

4.2. Plano de localizacion de los elementos técnicos del sistema de deteccion, proteccion, extincion y
gvacuacion, asi como sus conexiones. Recorridos de evacuacion.

4.3, Caracteristicas técnicas y documentacion fotografica de los medios activos y pasivos de seguridad.

4.4, Copias de los contratos en vigor respecto a sistemas de deteccion y proteccion contra incendios;
conexion con central receptora de alarmas y, en su caso, servicio de vigilancia externa.

4.5. Copia del Plan de Autoproteccion, en su caso.

4.6. Mapa de riesgos: identificacién en plano de los principales puntos de riesgo existentes en la
institucion y su entorno.

4.7. Plan de formacion en materia de seguridad para el personal de la institucion.

ANEXO IV

DIRECTRICES TECNICAS PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES ANUALES DE ACTIVIDADES DE LOS
MUSEOS, CONJUNTOS CULTURALES Y COLECCIONES MUSEOGRAFICAS PERTENECIENTES AL SISTEMA
ANDALUZ DE MUSEQOS Y COLECCIONES MUSEOGRAFICAS DE ANDALUCIA

Unicamente los museos, los conjuntos culturales y las colecciones museograficas pertenecientes
al Sistema Andaluz de Museos y Colecciones Museograficas deberan cumplimentar los Planes Anuales de
Actividades.

El Plan Anual de Actividades es un documento en el que se reflejan a priori, ordenada y razonadamente
por programas, todas las actividades que la institucion se propone realizar en una anualidad natural completa.
Concreta, para la anualidad futura, la programacion establecida a largo plazo por el Plan Museolédgico o
Director.
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El Plan Anual de Actividades no debera modificar o entrar en contradiccion con el Plan Museoldgico o
Director. En el caso de que se plantearan modificaciones sustanciales se hara necesaria la elaboraciéon de un
nuevo Plan Museolodgico o Director o su revision.

Los programas que componen los Planes Anuales de Actividades, son los siguientes:

I. Estrategia institucional
ll. Territorio y sociedad

Ill. Arquitectonico

IV. Colecciones

V. Expositivo

VI. Investigacion

VII. Comunicacion y difusion
VIIl. Recursos econdmicos
IX. Recursos humanos

|. PROGRAMA DE ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Este programa ha de recoger la identificacién de la institucion, el caracter, las referencias historicas
esenciales, la dependencia juridica y administrativa. Ademas se precisara la mision y vision de la institucion,
es decir, su razon de ser y su aportacion a la sociedad. Es por ello que en este programa se recogeran las
propuestas referentes a los siguientes puntos que se pretendan realizar y que, consecuentemente, podran
suponer el inicio de la modificacion del Plan Museolégico.

[-1. Misién y vision de la institucion. Propuesta de cambio del objetivo basico de la institucion.
[-2. Propuesta de cambio de ubicacién.

I-3. Propuesta de cambios en la identificacién: denominacion y tipologia museistica.

[-4. Propuesta de modificacién de la adscripcién y situacion juridica y administrativa.

[-5. Otras propuestas que se consideren de interés.

Il. PROGRAMA TERRITORIO Y SOCIEDAD

Este programa analiza el marco normativo del territorio, las instituciones y los proyectos que le afectan
en sus objetivos y actuaciones. Ademas, trata de identificar las oportunidades existentes en el entorno para
crear redes y cauces de cooperacion. Engloba las cuestiones relativas a la incorporacion de la ciudadania a los
procesos de gestion y las relativas a la percepcion que la sociedad tiene de la institucion.

[I-1. Propuestas para mejorar la comunicacion y participacién con los agentes socioculturales del
territorio.

[I-2. Propuestas para mejorar la percepcion social.

[I-3. Propuestas para mejorar los cauces de participacion ciudadana.

[I-4. Propuestas de actuaciones en relacion a las redes.

[I-5. Otras propuestas que se consideren de interés.

IIl. PROGRAMA ARQUITECTONICO

El programa arquitecténico incluye la informacion relativa a:

- El edificio o edificios sede de la institucion, con sus espacios, instalaciones y equipamientos.

- Los yacimientos arqueologicos o bienes inmuebles inscritos en el Catalogo General del Patrimonio
Historico de Andalucia que formen parte de la institucion.

Este programa define las necesidades para la redaccion de los futuros proyectos arquitectdnicos que
daran las soluciones concretas, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

llI-1. Propuestas de modificacion de las circunstancias relativas a la proteccion juridica patrimonial de los
inmuebles.

[1I-2. Modificacion de las funciones de cada uno de los espacios, tanto internos como externos, sus
condiciones de conservacion y seguridad.

l1I-3. Propuestas de modificacion en el planteamiento de ordenacion de las diferentes zonas y sus
relaciones entre si, incluyendo las modificaciones tanto de personas como de fondos.

llI-4. Propuesta de mejoras en las instalaciones.

[1I-5. Mejora en las condiciones de accesibilidad y barreras arquitectonicas.

[1I-6. Otras propuestas que se consideren de interés.
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IV. PROGRAMA DE COLECCIONES

Es el programa que ha de realizar el andlisis de las colecciones de bienes museograficos que custodia
la institucion, sea cual sea su titularidad, y establecer los criterios de actuacion en relacion a la politica de
incremento, proteccion juridica, instrumentos de descripcion y documentacion asi como las necesidades de
conservacion de las mismas, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

IV-1. Propuesta de incremento y detrimento de las colecciones, justificando las razones.

IV-2. Propuesta de mejora de los instrumentos de descripcion y documentacion: libro de registro,
inventario y catalogo. Prevision de numero de piezas a describir, documentar e informatizar.

IV-3. Propuestas de conservacion preventiva.

IV-4. Propuestas de restauraciones.

IV-5. Propuestas de modificaciones en el régimen de proteccion juridica de los bienes.

IV-6. Propuestas de movimiento de fondos museisticos: préstamos y depdsitos temporales.

IV-7. Propuestas de reproducciones de piezas necesarias para la institucion.

IV-8. Otras propuestas que se consideren de interés.

V. PROGRAMA EXPOSITIVO

El programa expositivo precisa el mensaje que la institucion decide transmitir en la exposicion permanente
y/o musealizacion de los bienes inmuebles. Constituye el elemento fundamental de relacién entre la institucion y
el publico a través de la seleccion de los bienes que van a ser exhibidos 0 musealizados y presenta las directrices
gue deben guiar las actuaciones en éste ambito, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

V-1. Propuestas razonadas de las modificaciones parciales o puntuales de la exposicion permanente o
musealizacion.
V-2. Reorganizacion de los contenidos segln los criterios asociativos establecidos.
V-3. Relacion de los bienes que formaran parte de la modificacion.
- Datos identificativos, detallando nimero de inventario, dimensiones, peso (en el caso de que sea
relevante), materia y técnica.
- Documentacion gréfica.
- Requerimientos especificos de conservacion y/o exposicion de las piezas que lo precisen.
- Agrupaciones de piezas en las diferentes unidades y contenedores expositivos.
- Otros datos que se consideren de interés.
V-4. Requerimientos generales de los contenedores y soportes expositivos.
V-5. Sistemas de iluminacion.
V-6. Recursos y soportes de apoyo para la transmision de la informacion en la exposicion:
- Informacion textual y grafica, con indicacion de las jerarquizaciones y niveles de informacién de
todos los textos.
- Sefializacion interna.
- Otros recursos museograficos de apoyo.
V-7. Otras propuestas que se consideren de interés.

VI. PROGRAMA DE INVESTIGACION

Contemplara las lineas de investigacion y conocimiento establecidas, tanto a iniciativa propia como en
colaboracién con otras instituciones, que tengan por objeto la profundizacion en el conocimiento de los bienes
que custodia, la historia y sentido de la institucion, la documentacion que conserva, la sede, el publico y todos
aquellos aspectos museoldgicos y museograficos que le puedan concernir.

VI-1. Previsidn de las lineas de investigacion propuestas para el afo.

VI-2. Biblioteca y centro de documentacion: prevision de crecimiento y propuestas de actuaciones.

VI-3. Prevision de estudios de publico.

VI-4. Propuestas de convenios de colaboracién con otras instituciones u organismos para la realizacion
de proyectos de investigacion.

VI-5. Propuestas de publicaciones cientificas y técnicas.

VI-6. Otras propuestas que se consideren de interés.
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VIl. PROGRAMA DE COMUNICACION Y DIFUSION

El programa de comunicacion y difusion analiza y valora los resultados de la comunicacion entre la
institucion y la sociedad en relacion a la transmision de la informacion, la imagen de la institucion y las actividades
programadas por la misma para el conocimiento de sus bienes. Se centra en la intencion comunicativa de la
institucion como emisora, complementando el programa de territorio y sociedad que analiza la comunicacion y
la participacion de la ciudadania en la institucion. Este programa debe comprender, al menos:

VII-1. Propuestas de mejoras de calidad en atencion y servicios a las personas usuarias.

VII-2. Propuestas de mejora de la sefializacion externa.

VII-3. Propuesta de actividades, relacionadas o no con la coleccion.

VII-4. Exposiciones temporales.

VII-5. Publicaciones de difusion.

VII-6. Comunicacién institucional.

VII-7. Mejoras en las condiciones de accesibilidad a la informacion y de supresion de barreras de
comunicacion.

VII-8. Mejora de los servicios de atencion al publico (recepcion, informacion y otros servicios) que
aumenten la calidad de la experiencia museistica.

VII-9. Otras propuestas que se consideren de interés.

VIll. PROGRAMA DE RECURSOS ECONOMICOS

Este programa analiza la financiacion de la institucion, evaluando las fuentes de ingresos y los
gastos, y determina el modelo de gestién para el buen funcionamiento de todas las areas de la institucion,
comprendiendo:

VIII-1. Prevision de ingresos de la anualidad futura desglosados por cada uno de los programas que
constituyen el documento de planificacion general, con la justificacion documental correspondiente.

VIII-2. Prevision de gastos de la anualidad futura desglosados por cada uno de los programas que
constituyen el documento de planificacion general.

VIII-3. Otras propuestas que se consideren de interés.

IX. PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS

Este programa incluira la informacion relativa a las personas empleadas y colaboradoras con las que
cuenta la institucion museistica para el logro de sus objetivos. En él quedaran establecidos el perfil, la relacion
laboral y la cualificacién profesional de aquellos en cada una de las areas funcionales existentes.

IX-1. Justificacion de la necesidad de modificacion de personal estable propuesto para la anualidad
futura, en su caso, con argumentaciones de caracter general e individual para cada puesto.

IX-2. Necesidades de contratacion de personal eventual para la anualidad futura para el desarrollo de
trabajos concretos y/o estacionales.

IX-3. Linea de formacion para la anualidad futura impartida o recibida por el personal de la institucion.

IX-4. Prevision del numero de personas becadas y alumnado en practicas para la anualidad futura en
funcion de cada proyecto o convenio de colaboracion, indicando su temporalidad.

IX-5. Necesidades de contratas externas para la anualidad futura.

IX-6. Otras propuestas que se consideren de intereés.

ANEXO V

DIRECTRICES TECNICAS PARA LA ELABORACION DE LAS MEMORIAS DE GESTION DE LOS MUSEOS,
CONJUNTOS CULTURALES Y COLECCIONES MUSEOGRAFICAS PERTENECIENTES AL SISTEMA ANDALUZ DE
MUSEQOS Y COLECCIONES MUSEOGRAFICAS DE ANDALUCIA

Unicamente los museos, los conjuntos culturales y las colecciones museograficas que pertenezcan al
Sistema Andaluz de Museos y Colecciones Museograficas deberan cumplimentar las Memorias de Gestion.

La Memoria de Gestién ha de recoger a posteriori el resultado del trabajo de la institucion en una
anualidad natural completa, tanto en lo programado en el Plan Anual como en aquellos aspectos que, aunque
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no pudieran preverse en éste, han debido ser ejecutados. Dicha Memoria de Gestion contendra una parte
descriptiva y cuantitativa, asi como otra cualitativa, que analizara los datos y cifras que la anualidad arroje.
Ademas, ha de realizar el seguimiento y evaluacion de la programacion instituida en el Plan Museologico
o Director, mediante el analisis de los indicadores de evaluacién que, en funcion de los objetivos fijados, cada
programa hubiese establecido.
Los programas que componen las Memorias de Gestidn, son los siguientes:

|. Estrategia institucional
[I. Territorio y sociedad
lll. Arquitectdnico
IV. Colecciones
V. Expositivo
VI. Investigacion
VII. Comunicacion y difusion
VIIl. Recursos econémicos
IX. Recursos humanos

|. PROGRAMA DE ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Este programa recoge la identificacion de la institucion, el caracter, las referencias histéricas esenciales,
la dependencia juridica y administrativa. Ademas se precisa la mision y vision de la institucion, es decir, su razén
de ser y su aportacion a la sociedad.

Ofrece aquellas modificaciones realizadas en la anualidad vencida relativas a los siguientes puntos, y
que no hayan afectado al contenido del Plan Museoldgico sin necesitar por tanto de su renovacion:

I-1. Actuaciones realizadas en relacion a la identificacion, tipologia y misién de la institucion museistica.

[-2. Modificaciones realizadas en cuanto a la adscripcion y situacién juridica y administrativa de la
institucion.

I-3. Otras actuaciones llevadas a cabo.

Il. PROGRAMA TERRITORIO Y SOCIEDAD

Este programa analiza el marco normativo del territorio, las instituciones y los proyectos que le afectan
en sus objetivos y actuaciones. Ademas, trata de identificar las oportunidades existentes en el entorno para
crear redes y cauces de cooperacion.

Engloba las cuestiones relativas a la incorporacion de la ciudadania a los procesos de gestion y las
relativas a la percepcion que la sociedad tiene de la institucion.

[I-1. Actuaciones realizadas para mejorar la comunicacion y participacion con los agentes socioculturales
del territorio.

[I-2. Actuaciones realizadas para mejorar la percepcion social.

[I-3. Actuaciones realizadas para mejorar los cauces de participacion ciudadana.

[I-4. Actuaciones realizadas en relacion a las redes.

[I-5. Evaluacion y valoracion del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.

IIl. PROGRAMA ARQUITECTONICO

El programa arquitectdnico incluye la informacién relativa a:

- El edificio o edificios sede de la institucion, con sus espacios, instalaciones y equipamientos.

- Los yacimientos arqueologicos o bienes inmuebles inscritos en el Catalogo General del Patrimonio
Historico de Andalucia que formen parte de la institucion.

Este programa define las necesidades para la redaccion de los futuros proyectos arquitectdnicos que
daran las soluciones concretas, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

lll-1. Actuaciones realizadas en aspectos relativos a la proteccion juridica de los inmuebles como
Patrimonio Historico.

[1I-2. Actuaciones en las distintas zonas tanto internas como externas de la institucion museistica o en
sus funciones.
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[1I-3. Modificaciones de los usos de los diferentes espacios, de sus conexiones entre si, de sus condiciones
de conservacion y seguridad, asi como de las circulaciones tanto de personas como de los fondos.

[lI-4. Modificaciones realizadas en las instalaciones.

l1I-5. Mejoras en las condiciones de accesibilidad y barreras arquitectdnicas llevas a cabo durante el afio.

[1I-6. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacién aportada.

[lI-7. Evaluacion y valoraciéon del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.

IV. PROGRAMA DE COLECCIONES

Es el programa que ha de realizar el analisis de las colecciones de bienes museograficos que custodia
la institucion, sea cual sea su titularidad, y establecer los criterios de actuacion en relacion a la politica de
incremento, proteccion juridica, instrumentos de descripcién y documentacion asi como las necesidades de
conservacion de las mismas, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

IV-1. Incremento y detrimento de colecciones.

IV-2. Instrumentos de descripcion y documentacién: fichas, libro de registro, inventario y catalogo.
Numero de piezas descritas, documentadas e informatizadas.

IV-3. Actuaciones realizadas de conservacion preventiva.

IV-4. Restauraciones realizadas.

IV-5. Modificaciones en el régimen de proteccion juridica de los bienes.

IV-6. Movimiento de fondos museisticos: préstamos y depositos temporales.

IV-7. Reproducciones de piezas realizadas.

IV-8. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacion aportada.

IV-9. Evaluacion y valoraciéon del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.

V. PROGRAMA EXPOSITIVO

El programa expositivo precisa el mensaje que la institucion decide transmitir en la exposicién permanente
y/o musealizacion de los bienes inmuebles. Constituye el elemento fundamental de relacion entre la institucion y
el publico a través de la seleccion de los bienes que van a ser exhibidos o musealizados y presenta las directrices
gue deben guiar las actuaciones en éste ambito, comprendiendo, al menos, la siguiente informacion:

V-1. Modificaciones parciales o puntuales de la exposicion permanente o musealizacion y su
justificacion.
V-2. Reorganizacion realizada de los contenidos segun los criterios asociativos seleccionados.
V-3. Relacion de los bienes que han formado parte de la modificacion.
- Datos identificativos, detallando nimero de inventario, dimensiones, peso (en el caso de que sea
relevante), materia y técnica.
- Documentacion grafica.
- Requerimientos especificos de conservacion y/o exposicidn de las piezas que lo hayan
precisado.
- Agrupaciones de piezas en las diferentes unidades y contenedores expositivos.
- Otros datos que se consideren de interés.
V-4. Caracteristicas generales de los contenedores y soportes expositivos empleados.
V-5. Sistemas de iluminacion empleados.
V-6. Modificaciones de los recursos y soportes de apoyo para la transmision de la informacion en la
exposicion:
- Informacion textual y gréfica, con indicacién de las jerarquizaciones y niveles de informacion de
todos los textos.
- Sefializacion interna.
- Otros recursos museograficos de apoyo.
V-7. Documentacioén grafica de cualquier tipo, que complemente la informacién aportada.
V-8. Evaluacion y valoracion del grado de cumplimentacion de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.
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VI. PROGRAMA DE INVESTIGACION

Contemplara las lineas de investigacion y conocimiento establecidas, tanto a iniciativa propia como en
colaboracién con otras instituciones, que tengan por objeto la profundizacion en el conocimiento de los bienes
gue custodia, la historia y sentido de la institucion, la documentacion que conserva, la sede, el publico y todos
aquellos aspectos museoldgicos y museograficos que le puedan concernir.

VI-1. Lineas de investigacion desarrolladas.

VI-2. Biblioteca y centro de documentacion: crecimiento, actuaciones y niumero de personas usuarias en
la anualidad vencida.

VI-3. Numero de personas investigadoras externas para el estudio de colecciones y temas abordados en
la anualidad vencida.

VI-4. Estudios de publico realizados.

VI-5. Convenios de colaboracion realizados con otras instituciones u organismos para la realizacion de
proyectos de investigacion.

VI-6. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacién aportada.

VI-7. Relacién de publicaciones cientificas y técnicas llevadas a cabo en la anualidad.

VI-8. Evaluacion y valoracién del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.

VIl. PROGRAMA DE COMUNICACION Y DIFUSION

El programa de comunicacion y difusién analiza y valora los resultados de la comunicacion entre la
institucion y la sociedad en relacion a la transmision de la informacion, la imagen de la institucion y las actividades
programadas por la misma para el conocimiento de sus bienes. Se centra en la intencion comunicativa de la
institucion como emisora, complementando el programa de territorio y sociedad que analiza la comunicacion y
la participacion de la ciudadania en la institucion. Este programa debe comprender, al menos:

VII-1. Numero de personas usuarias durante el afio. Tipologia de personas usuarias. Estadisticas, analisis
y comparativa con anualidades anteriores.

VII-2. Andlisis de las sugerencias, reclamaciones y opiniones realizadas por las personas usuarias a
través de los canales establecidos para ello.

VII-3. Mejoras de calidad en atencién y servicios de personas usuarias.

VII-4. Mejoras realizadas de sefalizacion externa.

VII-5. Actividades relacionadas o no con la coleccion, realizadas en la anualidad.

VII-6. Exposiciones temporales realizadas en la anualidad.

VII-7. Publicaciones de difusion realizadas en la anualidad.

VII-8. Actuaciones realizadas en cuanto a comunicacion institucional.

VIL.9. Mejoras en las condiciones de accesibilidad a la informacion y de supresion de barreras de
comunicacion.

VII-10. Mejoras realizadas en servicios de atencion al publico (recepcion, informacion y otros servicios)
gue aumenten la calidad de la experiencia museistica.

VII-11. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacion aportada.

VII-12. Evaluacién y valoracion del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.

VIll. PROGRAMA DE RECURSOS ECONOMICOS

Este programa analiza la financiacion de la institucion, evaluando las fuentes de ingresos y los
gastos, y determina el modelo de gestién para el buen funcionamiento de todas las areas de la institucion,
comprendiendo:

VIII-1. Relacion de ingresos del afno anterior desglosados por cada uno de los programas que constituyen
el documento de planificacion general, con la justificacion documental correspondiente.

VIII-2. Ejecucion del gasto del afo anterior desglosado por cada uno de los programas que constituyen el
documento de planificacion general, con la justificacion documental correspondiente.

VIII-3. Documentacion grafica de cualquier tipo, que complemente la informacion aportada.

VIIl-4. Evaluacion y valoracién del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.
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IX. PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS

Este programa incluye la informacion relativa a las personas empleadas y colaboradoras con las que
cuenta la institucion museistica para el logro de sus objetivos. En él quedaran establecidos el perfil, la relacion
laboral y la cualificacion profesional de aquellos en cada una de las areas funcionales existentes.

IX-1. Informacidn sobre modificaciones del personal estable que haya tenido lugar en el afio anterior, en
su caso, con argumentaciones de caracter general e individual para cada puesto.

IX-2. Contratacion de personal eventual en el afio anterior para desarrollo de trabajos concretos y/o
estacionales.

[X-3. Linea de formacion en el afio anterior impartida o recibida por el personal de la institucién.

[X-4. Relacién del numero de personas becadas y alumnado en practicas durante el afio anterior en
funcion de cada proyecto o convenio de colaboracion, indicando su temporalidad.

IX-b. Contratas externas realizadas en el afio anterior.

[X-6. Documentacién grafica de cualquier tipo, que complemente la informacién aportada.

IX-7. Evaluacion y valoracion del grado de cumplimiento de los objetivos y lineas establecidos en los
planes para este programa.



