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La Ley 13/2011, de 23 del diciembre ( LAN\2011\576 ) , del Turismo de Andalucia, establece el marco general
regulador de la oferta turistica en nuestra Comunidad Auténoma, mediante el que se pretende alcanzar la mayor
calidad de los servicios y actividades turisticas, pretension que viene acompafiada de una disminucion y simplificacion
de los tramites y procedimientos para el acceso a los mismos.

En este &mbito, el Registro de Turismo de Andalucia se configura como instrumento de conocimiento del sector
turistico, para poder ofrecer un conocimiento integral de la oferta turistica en Andalucia, mostrar el marco previo
necesario para la programacion y la planificacion turisticas y servir de base a las actividades de control por parte de la
inspeccidn, para asi tratar de eliminar la clandestinidad y garantizar los derechos de las personas usuarias turisticas.
El presente Decreto se elabora en cumplimiento de lo establecido en el articulo 37.5 de la Ley 13/2011, de 23 del
diciembre, que prescribe que las normas de organizacién y funcionamiento del Registro de Turismo de Andalucia
se determinaran reglamentariamente. EI mismo se dicta en el ejercicio de las competencias autonémicas andaluzas
en materia de turismo, derivadas del articulo 71 del Estatuto de Autonomia para Andalucia. La norma que regulaba
estos aspectos era el Decreto 35/2008, de 5 de febrero ( LAN\2008\98 ) , cuya actualizacion se considera necesaria.
Asi, su oportunidad viene dada por la necesidad de modificar y clarificar determinados aspectos de la regulacion
de la ordenacion turistica y de incorporar distintos elementos novedosos introducidas por dicha ley, entre los que
se encuentran los referidos a la posibilidad de eximir en la observancia de algunos de los requisitos exigidos a
los establecimientos de alojamiento turistico para otorgar una determinada clasificacion, y las compensaciones
necesarias para ello, dando cumplimiento al articulo 33.2 de la Ley 13/2011, de 23 del diciembre.

Por otra parte, se simplifica la estructura del Registro, dividiéndose en cuatro secciones, relativas a los servicios
turisticos desarrollados reglamentariamente, que seran objeto de ordenacién y control por parte de la Consejeria
competente en materia de turismo, los servicios turisticos no desarrollados reglamentariamente, las actividades con
incidencia en el ambito turistico, cuya incorporacion al Registro sera voluntaria y Unicamente a efectos estadisticos
y promocionales y, por ultimo la seccién correspondiente a aquellos actos que accedan al Registro de acuerdo con
su normativa especifica.

Se mantiene como régimen general de acceso al Registro la presentacion de una declaracion responsable,
mediante la que las personas prestadoras de los distintos servicios desarrollados reglamentariamente, manifiestan
el cumplimiento de los requisitos exigidos, mientras que para el resto de servicios y actividades se establece la
posibilidad de presentar una comunicacion previa de ejercicio de la actividad.

Se establece un régimen transitorio para la adaptacion a las previsiones relativas a las exenciones de algunos de los
requisitos exigidos a los establecimientos de alojamiento turistico para otorgar una determinada clasificacion, para
aquellos que lo hubieran solicitado entre la entrada en vigor de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, y el presente
Decreto, periodo en el que no se habia desarrollado procedimiento alguno ni establecido los requisitos que podian
eximirse en orden considerar las mismas, tal y como dispone el articulo 33.2 de dicha ley.

En la elaboracién del presente Decreto se ha tenido en cuenta la integracion transversal del principio de igualdad
de género.
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Igualmente, en el procedimiento de elaboracion del presente Decreto han sido oidas las organizaciones
representativas de empresarios y trabajadores, municipios y provincias y consumidores y usuarios.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Turismo y Comercio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 21.3
y 27.9 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre (LAN\2006\504), del Gobierno de la Comunidad Autbnoma de Andalucia,
de acuerdo con el Consejo Consultivo de Andalucia y previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su reunion
del dia 21 de octubre de 2014, Dispongo:

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto
El presente Decreto tiene por objeto regular la organizacion y funcionamiento del Registro de Turismo de Andalucia,
en adelante, «el Registro».

Articulo 2. Naturaleza y fines del Registro

1. El Registro tiene naturaleza administrativa y caracter publico y gratuito, pudiendo acceder a sus asientos cualquier
persona o entidad, publica o privada, sin méas limitaciones que las establecidas en la legislacién sobre proteccion
de datos de caréacter personal.

Salvo en los casos en los que asi se establezca de manera expresa en norma con rango de ley, el Registro carece
de caracter habilitante o autorizatorio, no constituyendo la inscripcién o anotaciéon en el mismo un requisito previo
para el inicio o ejercicio de la actividad turistica.

2. Los fines basicos del Registro son los siguientes:

a) Servir de instrumento de conocimiento y como fuente de actividades estadisticas relacionadas con la actividad
del sector turistico.

b) Facilitar la actividad de control por parte de la Administracion Turistica de aquellos que presten servicios turisticos
en el &mbito de la Comunidad Autbnoma de Andalucia.

c¢) Facilitar las actividades de promocién, programacién y planificacion atribuidas a la Administracion Turistica.

d) Facilitar a las personas interesadas informacion acerca de los sujetos y establecimientos que desarrollen
actividades y prestan servicios turisticos.

CAPITULO II
Organizacion y funcionamiento del Registro de Turismo de Andalucia

Articulo 3. Materia objeto del Registro 26.06.2023

1. Tendran acceso al Registro aquellos establecimientos, personas y empresas, entendiendo por tales tanto personas
fisicas como juridicas, que presten alguin servicio turistico que sea objeto de ordenacion y control por parte
de la Consejeria competente en materia de turismo, aquellas que presten servicios turisticos no desarrollados
reglamentariamente, actividades con incidencia en el &mbito turistico y otros actos cuya normativa asi lo exija.

2. Enparticular, serén objeto de inscripcion los siguientes establecimientos, personas y empresas turisticas radicadas
0 que ejerzan su actividad en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Andalucia:

a) Establecimientos de alojamiento turistico.

b) Empresas que organicen o comercialicen viajes combinados y empresas que faciliten servicios de viaje vinculados.
c¢) Guias de turismo.

d) Oficinas de turismo.

e) Empresas organizadoras de actividades de turismo activo.

f) Viviendas turisticas de alojamiento rural.

g) Otros servicios turisticos que se desarrollen reglamentariamente y en los que si se determine.
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Igualmente, tendréa por objeto la anotacion de aquellos establecimientos y empresas que presten servicios turisticos
no desarrollados reglamentariamente y actividades con incidencia en el &mbito turistico.

Asimismo, constaran en el Registro aquellos actos cuya norma de aplicacion asi lo establezca tales como las
Declaraciones de interés turistico.

Articulo 4. Estructura del Registro

El Registro se estructurara en las siguientes secciones, pudiéndose crear otras por Orden de la persona titular de
la Consejeria competente en materia de turismo:

a) Servicios turisticos desarrollados reglamentariamente.

b) Servicios turisticos que carezcan de desarrollo reglamentario.

c) Actividades con incidencia en el ambito turistico.

d) Aquellos actos cuya norma de aplicacion establezca su inscripcion o anotacion.

Articulo 5. Adscripcion, organizacién y competencias sobre el Registro 26.06.2023

1. El Registro estara adscrito organicamente a la Direccion General competente en la coordinacién del Registro, de
la Consejeria con competencias en materia de turismo, sin perjuicio de su gestion por parte de las Delegaciones
Provinciales de la Consejeria competente en materia de turismo o las Delegaciones Territoriales de la Junta de
Andalucia correspondientes (en adelante, las Delegaciones Provinciales o Territoriales) en las que se desarrollen
los servicios y las actividades turisticas, todo ello con arreglo a lo establecido en los apartados siguientes.

2. Correspondera a la persona titular de la Direccion General:

a) La direccion y planificacion de actuaciones en relacién con el Registro.

b) La coordinacion de las distintas Delegaciones Provinciales o Territoriales.

c) La propuesta de modificacion de la estructura del Registro ante la persona titular de la Consejeria competente
en materia de turismo.

d) Las inscripciones, modificaciones y cancelaciones de empresas de intermediacion turistica y la expedicion de
certificaciones de las mismas, asi como la anotacion de la primera sucursal.

e) La habilitacion de guia de turismo y su inscripcion, modificacién y cancelacion asi como la expedicion de
certificaciones de las mismas.

f) Facilitar informacion sobre los datos contenidos en el Registro, en relacidn con las actuaciones relacionadas en las
letras d) y e) y, en general, cuando dicha informacion se refiera a datos, servicios, establecimientos o actuaciones
relativos a varias provincias.

g) Aguellas otras que reglamentariamente se determinen.

3. Correspondera a las personas titulares de las Delegaciones Provinciales o Territoriales:

a) Efectuar las inscripciones, modificaciones, anotaciones y cancelaciones de las empresas, establecimientos y
sucursales radicados o que presten servicios y actividades turisticas dentro de su respectivo ambito territorial,
competencias que seran ejercidas por la persona titular de la Delegacion.

b) Elaborar los informes sobre empresas y establecimientos radicados o que presten servicios y actividades turisticas
dentro de su respectivo ambito territorial, entre los que se encuentran los relativos a las exenciones de requisitos de
clasificacién, medidas compensatorias y clasificacién de los establecimientos de alojamiento turistico.

¢) Expedir certificaciones y facilitar informacion sobre los datos contenidos en el Registro, en relacién con las
actuaciones relacionadas en la letra a).

d) Cualquier otra funcion que le sea atribuida, o delegada por la Direccién General competente en la coordinacion
del Registro y aquellas que reglamentariamente se determinen.

Articulo 6. Funciones del Registro y tipos de asientos 26.06.2023

1. El Registro tendra las siguientes funciones:

a) Inscribir y anotar los datos de los establecimientos, personas y empresas relacionados en el articulo 3, asi como
las modificaciones de los mismos.
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b) Informar y certificar sobre los datos obrantes en el Registro segun lo previsto en el apartado 2 del articulo 2.

¢) Cualquier otra funcién que le sea encomendada por la persona titular de la Consejeria competente en materia
de turismo.

2. El Registro ejercera dichas funciones practicando, segun corresponda, los siguientes tipos de asientos:

a) Inscripciones. Seran objeto de inscripcion el inicio de actividad y las modificaciones que afecten a las bases de
dicha inscripcion, incluidos los datos que afecten a su clasificacion, de las empresas y establecimientos recogidos
en el apartado 2 del articulo 3, asi como los datos exigidos por su norma de aplicacion.

b) Anotaciones. Seran objeto de anotacidn, previa presentacion de la correspondiente comunicacion, los datos
relativos a un establecimiento o empresa ya inscritos y que no afecten a las bases de la inscripcion, asi como las
modificaciones de los mismos y, en general, los datos de los establecimientos o empresas que no sean objeto de
inscripcién y deban constar en el Registro. La comunicacién debera presentarse con caracter previo o en los quince
dias siguientes de originarse los datos nuevos o modificados, salvo en el caso de los cambios de titularidad o de
nombre comercial, que deberan ser comunicados en todo caso con caracter previo.

En particular, seran objeto de anotacion:

1.° Los cambios de titularidad, nombre o marca comercial, domicilio social y nombre de dominio en Internet.

2.° Los cierres temporales y periodos de cierre de los establecimientos de alojamiento turistico. Se entiende por
cierre temporal del establecimiento aquél que tiene caracter puntual, constituyendo los periodos de cierre aquellos
gue vayan a tener lugar de manera periodica, ya sean distintos periodos en un mismo afio o bien el mismo o distintos
periodos en distintos afios.

Los cierres temporales por tiempo igual o superior a tres afios, continuos 0 no, que no se basen en una causa
razonable especifica como obras de reforma, rehabilitacién o similares, se consideraran como cese de la actividad
turistica, previa instruccion del correspondiente procedimiento administrativo, audiencia de las personas interesadas
y mediante resolucién motivada. El plazo maximo para adoptar y notificar la resolucion del procedimiento no podra
exceder de seis meses desde la fecha del acuerdo de iniciacion.

3.°Laaperturay cierre al publico de las sucursales de las empresas de intermediacion turistica inscritas en el Registro
o de las legalmente establecidas en otras Comunidades Auténomas y en Estados miembros de la Unidn Europea.
4.° Los Puntos de informacion turistica.

5.% Integracion de las oficinas de turismo en la Red de oficinas de turismo de Andalucia.

6.° Cualquier otro acto que su normativa de aplicacién asi lo exija.

c¢) Cancelaciones. Seran objeto de cancelacion los ceses de actividad de las empresas, personas y establecimientos
recogidos en el apartado 2 del articulo 3.

3. A requerimiento de los Organos Jurisdiccionales, de las Administraciones Publicas o previa solicitud de cualquier
persona fisica o juridica interesada, se podran expedir certificaciones de los asientos del Registro, autorizadas por
la persona funcionaria encargada de su gestion.

Articulo 7. Utilizacién de medios electrénicos 26.06.2023

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, las personas titulares de servicios turisticos, desarrollados
0 no reglamentariamente, y de actividades con incidencia en el ambito turistico, asi como aquellas que pretendan
Su ejercicio, estaran obligadas a utilizar en todo momento medios electrénicos en sus relaciones con la Consejeria
competente en materia de turismo en relacion con los tramites que afecten al ejercicio de su actividad, obligacion
que se establece conforme al articulo 14.3 de la citada ley.

2. Los trAmites que las personas interesadas pretendan realizar con la Consejeria competente en materia de turismo
se realizaran de forma electrénica mediante el registro electrénico de la Junta de Andalucia a través de los modelos
normalizados y disponibles en la pagina web de esta Consejeria. La Consejeria competente en materia de turismo
podra establecer otro sistema electrénico para la realizacion de tramites con la misma.

3. En los procedimientos iniciados de oficio, los tramites a efectuar por las personas interesadas deberan realizarse
igualmente de manera electrénica, sin que sea necesaria su realizacion en modelo normalizado.
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4. En caso de realizacion de manera presencial de un tramite, se requerira a la persona interesada para que, en
el plazo de diez dias, subsane a través de su presentacién electrénica, con indicacién de que, si asi no lo hiciera,
se tendra por no presentado. A estos efectos, se considerard como fecha de presentacion aquella en que se haya
realizado la subsanacion.

5. Las notificaciones por medios electrénicos se entenderan rechazadas cuando hayan transcurrido diez dias
naturales desde su puesta a disposicion sin que se acceda a su contenido, dandose por efectuado el tramite y
siguiéndose el procedimiento.

CAPITULO IlI
Procedimiento de inscripcion

Articulo 8. Forma y contenido de la inscripcién

1. La inscripcion se practicard por la persona funcionaria encargada de la gestién del Registro en la Seccion
correspondiente, en asiento Unico, por cada establecimiento o sujeto.

2. El asiento se recogera en una ficha registral que contendra necesariamente los siguientes datos:

a) Caédigo alfanumérico de inscripcion asignado, compuesto como minimo por las siglas de la provincia y seguidas
por un nimero de cinco digitos.

b) Fecha de presentacién de la declaracion responsable y de la inscripcion.

¢) Tipo, grupo, categoria, modalidad y especialidad, en su caso, del establecimiento o servicio.

d) Nombre, apellidos, sexo y domicilio de la persona titular, si es persona fisica.

e) En caso de persona juridica, nombre o razén social y domicilio.

f) Numero de identificacion fiscal.

g) Nombre comercial.

h) Requisitos relativos a la clasificacion en los establecimientos de alojamiento turistico cuyo cumplimiento se exime
y medidas compensatorias en su caso.

i) Sanciones firmes en via administrativa, de acuerdo con lo establecido en el articulo 85 de la Ley 13/2011, de 23
de diciembre ( LAN\2011\576 ) , y el articulo 22 del presente Decreto.

Articulo 9. Inscripcién en base a una declaracion responsable y de oficio

1. La inscripcion se formalizard, con caracter general, mediante la presentacién de una declaracién responsable.

2. A los efectos de lo establecido en el presente Decreto, se entiende por declaracién responsable, el documento
suscrito por la persona titular de un servicio turistico, o por quien la represente, en el que declara, bajo su
responsabilidad, que se cumplen los requisitos establecidos en la normativa vigente relativos al servicio o
establecimiento y a su clasificacién y que se compromete a mantenerlos durante la vigencia de la actividad, asi como
la disposicion, en su caso, de la documentacion acreditativa que corresponda.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 33.2 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre ( LAN\2011\576 ) , a
los establecimientos de alojamiento turistico se les podra eximir del cumplimiento de los requisitos de clasificacion
sefialados en su norma reguladora, para lo cual las personas titulares deberan hacer constar, en la declaracién
responsable, los requisitos objeto de exencion asi como, en su caso, las medidas compensatorias incorporadas al
establecimiento.

3. No obstante lo establecido en los apartados anteriores, se inscribiran sin necesidad de presentacion de declaracion
responsable:

a) Las personas habilitadas como guias de turismo de Andalucia por la Direccion General competente.

b) Las Declaraciones de Interés Turistico de Andalucia aprobadas por la Consejeria competente en materia de
turismo.

c) Cualesquiera otros establecimientos, empresas, servicio o actividades turisticas cuando asi se establezca
legalmente.
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Articulo 10. Informacion a incluir en la declaracién responsable 26.06.2023

1. La declaracién responsable, dirigida al 6rgano competente, sera presentada por la persona interesada o aquella
gue, en su caso, la represente.

2. En el modelo de declaracion responsable debidamente cumplimentado se incluird como minimo la informacion
siguiente:

a) Datos identificativos de la persona titular y en su caso, de su representante legal, incluyendo la variable sexo,
el Nimero de Identificacién Fiscal y en su caso, los datos de la escritura de constitucion y de su inscripcién en el
registro correspondiente y del titulo juridico acreditativo de la representacion que se ostente.

b) Los datos acreditativos de constitucion de la fianza y de suscripcion de la pdliza del seguro, en su caso, cuando
la normativa de aplicacion requiera el depésito de una garantia o la contratacion de un seguro.

c) Datos acreditativos del titulo suficiente para la puesta en funcionamiento de la actividad o el establecimiento
turistico.

d) Ubicacién y datos basicos del establecimiento turistico.

e) En su caso, los requisitos a eximir y las posibles medidas compensatorias adoptadas.

f) Correo electrénico y, en su caso, nimero de teléfono moévil a efectos de envio de avisos de las notificaciones
electrénicas practicadas.

Articulo 11. Informe técnico

Recibida la declaracidon responsable, y en el caso de que contenga declaracién de requisitos a eximir, la
Delegacion Provincial o Territorial emitira informe técnico acerca de la adecuacién de los mismos y de las medidas
compensatorias, en su caso, a lo dispuesto en el presente Decreto y en su norma reguladora.

Articulo 12. Subsanacion de la declaracion

Si la declaracién responsable contiene alguna inexactitud u omision en cualquier dato o manifestacién, de caracter
no esencial, conforme a lo exigido en la presente disposicion, o los requisitos o supuestos de exencion y las medidas
compensatorias incorporadas no se correspondieran con los establecidos en el presente Decreto y en su norma
reguladora, se requerira a la persona interesada para que, en un plazo de diez dias, subsane la falta, con indicacion
de que, si asi no lo hiciera, se tendr& por no presentada su declaracion, previa resoluciéon que debera ser dictada en
los términos previstos en el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

Articulo 13. Efectos de la declaracion responsable 26.06.2023

1. La presentacion de la declaracion responsable, en los términos y condiciones establecidos en el presente Decreto,
serd suficiente para considerar cumplido el deber de la empresa o el establecimiento de figurar inscrito en el Registro
y facultara para el ejercicio de la actividad turistica que corresponda, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 30.4
de la Ley 13/2011, 23 de diciembre (LAN\2011\576), y de la obtencién de aquellas autorizaciones administrativas
exigidas por la legislacion aplicable.

2. La falta de presentacion de la declaracion responsable de los sujetos o establecimientos que estén obligados a
ello sera suficiente para la calificacién como clandestina de la prestacién del servicio turistico de que se trate, dando
lugar al inicio del correspondiente procedimiento sancionador, de conformidad con lo dispuesto en el Titulo VIl de la
Ley 13/2011, de 23 de diciembre. Todo ello, sin perjuicio de realizar las actuaciones precisas para que se produzca
el cese efectivo en la prestacion clandestina del servicio turistico.

3. En el plazo de quince dias desde que la declaracion responsable tenga entrada en el registroelectrénico de la Junta
de Andalucia, se notificara a la persona interesada la correspondienteresolucion, que incluira los datos relativos a
la inscripcion de la empresa o establecimiento en elRegistro conforme al contenido de la declaracién responsable,
incluyendo en su caso, los requisitoseximidos, las medidas compensatorias adoptadas y su motivacion. Igualmente,
debera remitir copia dedicha resolucion a los ayuntamientos afectados.

4. La presentacion de la declaracién responsable y su posterior inscripcion, permitira al Grgano competente efectuar,
en cualguier momento, las inspecciones y comprobaciones necesarias de los datos contenidos en dicho documento
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gue determinen la veracidad de los mismos, y en especial lo relativo a los requisitos eximidos y a las medidas
compensatorias incorporadas, adoptando las medidas cautelares o sancionadoras que, en su caso, pudieran
corresponder.

5. La comprobacion por parte de la administracion turistica de la inexactitud o falsedad en cualquier dato,
manifestacién o documento, de caracter esencial, que se acompafie o incorpore a la declaracién responsable, o la no
presentacion de la misma, impedira el ejercicio de la actividad turistica afectada, sin perjuicio de las responsabilidades
penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar.

En este caso, el érgano competente, previa audiencia de la persona interesada, dictara la oportuna resolucién
gue declare tales circunstancias, la cual determinara la cancelacién de la inscripcién y la obligacion de la persona
interesada de cesar en el gjercicio de la actividad asi como de restituir la situacién juridica al momento previo al
ejercicio de la misma.

6. A efectos de lo establecido en el apartado anterior, se considera de caracter esencial aquella inexactitud o falsedad
en cualquier dato, manifestacién o documento incorporado a la declaracion responsable que afecte a la clasificacion
de los establecimientos de alojamiento turistico en cuanto al tipo, grupo o categoria asi como a las garantias o
seguros que, en su caso, sean exigibles por la normativa de aplicacion y la documentacion complementaria que, en
Su caso, exija la normativa reguladora de la actividad o servicio.

7. Las inscripciones de los alojamientos turisticos seran objeto de comunicacién a la Consejeria competente en
materia de ordenacion del territorio.

Articulo 14. Modificacién y cancelacion de la inscripcion 26.06.2023

1. La alteracién de las condiciones que sirvieron de base para la inscripcion debera ser comunicada, en el
plazo de quince dias, mediante la correspondiente declaracién responsable, por la persona titular de la empresa
0 establecimiento para su inscripcidon en el Registro, debiendo tener, en todo momento, a disposicién de la
Administracion turistica la documentacion que acredite y justifique la modificacion.

A tales efectos, la Consejeria competente en materia de turismo podra realizar en cada momento las inspecciones
gue resulten necesarias para comprobar la veracidad de los datos declarados.

2. La modificacién de la inscripcién podra producirse, sin mediar declaracion responsable, cuando se dejen de
reunir las condiciones que sirvieron de base para la inscripcion, previa instruccién del correspondiente procedimiento
administrativo, audiencia de las personas interesadas y mediante resoluciéon motivada, procedimiento que podra dar
lugar, en su caso, a una reclasificacion o cancelacién de la inscripcion.

El plazo méximo para adoptar y notificar la resolucién del procedimiento no podra exceder de seis meses desde la
fecha del acuerdo de iniciacion.

Igualmente, y en caso de tener constancia fehaciente de la inexistencia de licencias o autorizaciones exigibles
por normativa sectorial especifica, especialmente en materia urbanistica o reguladora del régimen del suelo, se
instruira el correspondiente procedimiento administrativo de cancelacion, con audiencia de las personas interesadas
y mediante resolucion motivada. El plazo maximo para adoptar y notificar la resolucion del procedimiento no podra
exceder de seis meses desde la fecha del acuerdo de iniciacion.

3. El cese voluntario y definitivo en la actividad turistica de una empresa, establecimiento o sucursal deber& ponerse
en conocimiento del érgano competente, mediante la correspondiente comunicacion, a efectos de cancelar la
inscripcién en el Registro.

4. La Consejeria competente en materia de turismo debera remitir copia de la resolucién de cancelacion de la
inscripcion de los servicios turisticos a los Ayuntamientos afectados.

CAPITULO IV
Clasificacion e inscripcion de establecimientos de alojamiento turistico

Articulo 15. Ambito de aplicacion
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1. Sin perjuicio de lo establecido en el capitulo Ill, los procedimientos de clasificacion y de inscripcion en el Registro
de los establecimientos de alojamiento turistico se regiran por lo establecido en el presente capitulo.

2. A efectos de tramitar la clasificacion y la inscripcién reguladas en el presente capitulo se acompafara la
documentacion que se indica en los articulos siguientes asi como cualquier otra que, en su caso, se determine por
su normativa reguladora o mediante Orden de la Consejeria competente en materia de turismo.

Articulo 16. Clasificacion del establecimiento de alojamiento turistico 27.05.2020

1. Las personas interesadas en la construccion, ampliacion o reforma de un establecimiento de alojamiento turistico
sujeto a clasificacion administrativa deberan remitir al Ayuntamiento competente, junto a la solicitud de la licencia
de obras, declaracion responsable expresa de que el establecimiento proyectado relne los requisitos previstos en
la normativa aplicable para ostentar una determinada clasificacion turistica de acuerdo con el grupo, categoria,
modalidad y, en su caso, especialidad, asi como los requisitos objeto de exencion y, en su caso, las medidas
compensatorias a incorporar al establecimiento.

A dicha declaracién se adjuntara memoria justificativa e informacion planimétrica, firmada por la persona técnica
competente, en la que se detallard cada uno de los requisitos contenidos en la misma determinantes de su
clasificacién. Dicha memoria técnica debera permitir una compresion completa del proyecto y una lectura clara y
precisa de que las dimensiones de lo proyectado y el proyecto de su conjunto cumplen con todos los requisitos
establecidos en la normativa turistica en vigor de aplicacion para la clasificacion pretendida tales como superficies
minimas, dotacién de instalaciones, y demas que resulten de aplicacion.

2. El Ayuntamiento remitir4, a la Delegacion Provincial o Territorial de la Consejeria competente en materia
de turismo, en el plazo maximo de diez dias, la declaracién responsable expresa sobre la clasificacion y la
documentacién citada en el apartado anterior, junto a una certificacién municipal de adecuaciéon a la normativa
urbanistica.

La Delegacion Provincial o Territorial de la Consejeria competente en materia de turismo emitird un informe en
el plazo de un mes, a contar desde la fecha de la recepcion de la documentacién, que se pronunciara sobre la
adecuacion de la declaracidn responsable a la normativa turistica reguladora de la clasificacion aplicable efectuada
por la parte interesada y de la adecuacién de los requisitos objeto de exencion y de las medidas compensatorias,
en su caso, a lo dispuesto en el presente Decreto y en su norma reguladora.

3. En caso de que la declaraciéon responsable expresa sobre la clasificacion no se ajuste a lo establecido en la
normativa turistica que regula dicha clasificacion, la Delegacion Provincial o Territorial en su informe podra proponer
una reformulacion de la clasificacién pretendida.

El informe sera notificado tanto a la entidad interesada como al Ayuntamiento.

4. Transcurrido el plazo de un mes sefialado en el segundo parrafo del apartado 2 sin que la Delegacion Provincial
o Territorial hubiera comunicado o naotificado informe, se considerara conforme con el proyecto presentado.

5. En los supuestos en los que, de conformidad con la normativa urbanistica o reguladora del régimen del suelo, no
se requiera previa licencia de obras, para la construccién, ampliacion o reforma de un establecimiento de alojamiento
turistico sujeto a clasificacion administrativa, por estar sujetos al deber de presentar una declaracién responsable en
materia urbanistica, la declaracion responsable expresa de que el establecimiento proyectado relne los requisitos
previstos en la normativa aplicable para ostentar una determinada clasificacion turistica de acuerdo con el grupo,
categoria, modalidad y, en su caso, especialidad del establecimiento proyectado, y la documentacion referida en el
apartado 1, deberan ser remitidas directamente por la persona interesada a la Delegacién Provincial o Territorial de
la Consejeria competente en materia de turismo.

Esta emitira un informe en el plazo de un mes, a contar desde la fecha de la recepcion de la documentacién, que
serd notificado a la entidad interesada, y se pronunciara sobre la adecuacién de la declaracion responsable a la
normativa turistica reguladora de la clasificacion aplicable efectuada por la parte interesada, pudiendo proponerse
una reformulacion de la clasificacién pretendida.

Transcurrido el plazo de un mes sefialado en el parrafo anterior sin que la Delegacién Provincial o Territorial hubiera
comunicado o notificado informe, se considerara conforme con el proyecto presentado.
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Articulo 17. Inscripcién

1. Finalizadas las obras de construccién, ampliacion o reforma, la persona interesada presentara ante la
correspondiente Delegacién Provincial o Territorial de la Consejeria competente en materia de turismo, la declaracion
responsable a la que se refiere el articulo 38.2 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre ( LAN\2011\576 ) , y el articulo
9 del presente Decreto, en la que se incluira una declaracion expresa sobre la adecuacién del establecimiento a
la normativa reguladora de la clasificacion de los establecimientos turisticos que corresponda, incluyendo, en su
caso, los requisitos relativos a la clasificacién que son objeto de exencion y las medidas compensatorias adoptadas,
de conformidad con lo establecido en los articulos 18 y 19, para que se proceda a su inscripcion en los términos
establecidos en el capitulo anterior.

2. Una vez efectuada la correspondiente inscripcion, los servicios de turismo podran requerir la documentacion que
consideren necesaria a efectos de comprobar la veracidad de lo manifestado en la declaracion responsable, asi
como para la realizacién de las inspecciones que correspondan.

En particular, en el caso de haberse producido cualquier modificacién o alteracién respecto al proyecto presentado
por el interesado para su informe, se requerira la presentacion de la documentacion citada en el parrafo segundo
del apartado primero del articulo 16.

3. La presentacion de una declaracion responsable no habilitara al ejercicio de la actividad turistica cuando la licencia
de obras correspondiente estuviese suspendida en via administrativa o judicial 0 no se hubiese obtenido cualquier
otra autorizacién administrativa exigida por la legislacion aplicable.

Articulo 18. Supuestos de exencion del cumplimiento de requisitos en materia de clasificacion 27.10.2016

1. Los establecimientos de alojamiento turistico solo podran ser eximidos del cumplimiento de los requisitos de
clasificacién, conforme a lo previsto en el articulo 19, en los supuestos de imposibilidad o grave dificultad técnica.
2. En todo caso, debe justificarse la imposibilidad o la grave dificultad técnica del cumplimiento de los requisitos en
materia de clasificacién, mediante el correspondiente informe de la persona técnica competente.

El informe al que hace referencia el parrafo anterior habra de contener, necesariamente, los datos de la habilitacién
profesional y legal de la persona técnica que lo firma asi como justificacion suficientemente motivada de la
imposibilidad o grave dificultad de cumplir los requisitos y no estar basada exclusivamente en criterios econémicos.
En caso de que la imposibilidad venga dada por gozar el inmueble de algun tipo de protecciéon de acuerdo
con la normativa reguladora del Patrimonio Histérico, deberd acompafiarse al informe técnico la acreditacion que
corresponda al grado de proteccién emitida por el organismo con competencias en la materia.

Articulo 19. Requisitos para la exencion 27.10.2016

1. Los requisitos relativos a la clasificacién de los establecimientos de alojamiento turistico cuyo cumplimiento puede
ser eximido, asi como las compensaciones necesarias para ello, seran los determinados en la normativa reguladora
de dichos establecimientos.

2. Los servicios complementarios que se introduzcan como medidas compensatorias deberan ser publicitados en
material impreso en cada unidad de alojamiento y, en caso de existir, en la pagina web del establecimiento.

3. En los establecimientos hoteleros y los establecimientos de apartamentos turisticos, los requisitos relativos a la
superficie minima en unidades de alojamiento, incluyendo las establecidas para bafios o aseos, salébn-comedor u
otras dependencias de las mismas, podran ser objeto de exencién siempre que el ochenta por ciento del total de las
unidades de alojamiento, cumplan las respectivas superficies minimas establecidas para la categoria declarada y
gue el veinte por ciento restante no sufra una desviacion superior al quince por ciento de tales superficies minimas.
Las superficies correspondientes a comedores y salones en establecimientos hoteleros y salon social en
establecimientos de apartamentos turisticos, pueden ser objeto de exencién, siempre que, por un lado, se respete
la superficie minima comun establecida, en su caso, para todas las categorias y, por otro lado, se mantenga como
minimo el 80% de la superficie exigida en funcion de la categoria declarada.

4. Igualmente, en los establecimientos hoteleros y los establecimientos de apartamentos turisticos, los
establecimientos que pretendan eximir el cumplimiento de requisitos relativos a la anchura minima en pasillos y

Este documento no tiene validez juridica




Normativa Consolidada de Andalucia

Bo ' A Texto: LAN\2014\364 Estado: Disposicion vigente

Pagina 10 de 21

escaleras establecidas en su norma reguladora, deberan cumplir las medidas establecidas para, al menos, dos
categorias inferiores a la declarada. En caso de no existir dos categorias inferiores a la declarada, los requisitos
relativos a la anchura minima en pasillos y escaleras podran eximirse siempre que la misma se corresponda con las
dimensiones establecidas en el Cadigo Técnico de Edificacion.

CAPITULO V
Comunicaciones y anotaciones

Articulo 20. Anotacion de servicios turisticos no desarrollados reglamentariamente y actividades con incidencia en
el ambito turistico

1. Los servicios turisticos no desarrollados reglamentariamente y las actividades con incidencia en el ambito turistico
podran ser anotados en el Registro mediante la presentacion de la correspondiente comunicacion previa.

2. Esta anotacion unicamente producird los efectos estadisticos y de conocimiento de la oferta turistica andaluza
recogidos en el articulo 37.3 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre ( LAN\2011\576 ) .

Articulo 21. Comunicaciones y anotaciones en el Registro
Los datos contenidos en la comunicacion, en particular los sefialados en el apartado b del articulo 6.2, se anotaran
en el asiento de inscripcidn, si ya existiere, del correspondiente establecimiento, empresa o actividad.

Articulo 22. Anotacién de sanciones

1. Las sanciones firmes en via administrativa se anotaran en el asiento correspondiente al establecimiento o empresa
a cuya persona titular se haya impuesto la sancion.

2. Transcurrido el plazo previsto en el articulo 85.2 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre ( LAN\2011\576 ) , se
procedera a la cancelacion de oficio o a instancia de interesado de la anotacién. Si la resolucion sancionadora
fuese anulada en via contencioso-administrativa en virtud de sentencia declarada firme se procedera igualmente a
la cancelacién de la anotacién de oficio o a instancia de la persona interesada.

Articulo 23. Anotacion de certificaciones de calidad de los servicios turisticos, premios y distinciones

1. Podran ser objeto de anotacién, a instancia de la parte interesada, las certificaciones de implantacion y
mantenimiento de sistemas de gestion de calidad turistica normalizados.

2. Podran ser objeto de anotacién, a instancia de la parte interesada, los premios, galardones o distinciones de
reconocido prestigio que hubieran recaido en una empresa o establecimiento en reconocimiento a la calidad en la
prestacion del servicio turistico.

Disposicion transitoria primera. Procedimientos en tramitacion

Los procedimientos de inscripcién o de anotacién de empresas, establecimientos y actividades turisticas que ya
estén iniciados a la entrada en vigor del presente Decreto se tramitaran y resolveran conforme a la normativa vigente
en el momento de su inicio.

Disposicion transitoria segunda. Adaptacion en materia de exencion de requisitos de clasificacion de
establecimientos de alojamiento turistico

Aquellos establecimientos de alojamiento turistico que hubieran presentado declaraciéon responsable para el inicio
de la actividad junto con solicitud de exencién del cumplimiento de alguno de los requisitos exigidos para otorgar una
determinada clasificacion tras la entrada en vigor de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre ( LAN\2011\576 ) y antes de
la entrada en vigor del presente Decreto, dispondran de un plazo de seis meses, desde la misma, para adaptarse a las
previsiones sefialadas en el presente Decreto y en su norma reguladora. Transcurrido el plazo sefialado sin haberse
producido dicha adaptacion, la Consejeria competente en materia de turismo podra proceder a la reclasificacion del
establecimiento o a la cancelacion de la inscripcion del mismo.
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Disposicion transitoria tercera. Inscripcion de viviendas turisticas de alojamiento rural y actividades secundarias
1. Las viviendas turisticas de alojamiento rural anotadas en el Registro se mantendran en el mismo como alojamientos
inscritos.

2. Los servicios turisticos anotados en el Registro como actividades secundarias se mantendran igualmente en el
mismo como inscritos y considerados actividades principales o independientes.

3. Las circunstancias mencionadas en los puntos anteriores seran comunicadas a las personas titulares de dichos
servicios, sin que sea preciso realizar ningun tipo de adaptacién ni conlleve modificacion alguna en la clasificacion
de los servicios turisticos afectados.

4. En los procedimientos de anotacion de viviendas turisticas de alojamiento rural y de actividades secundarias que
se encuentren en tramitacion, se llevara a cabo la inscripcion de los mismos en el Registro, constando la actividad
secundaria como actividad principal o independiente.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacion normativa

Queda derogado el Decreto 35/2008, de 5 de febrero ( LAN\2008\98 ) , por el que se regula la organizaciéon y
funcionamiento del Registro de Turismo de Andalucia, asi como cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en el presente Decreto.

Disposicidn final primera. Modificacién del Decreto 47/2004, de 10 de febrero (LAN 2004, 139), de Establecimientos
Hoteleros
Se afiaden dos nuevos Anexos al Decreto 47/2004, de 10 de febrero, con la siguiente redaccion:
«ANEXO 8
Requisitos relativos a la clasificacion cuyo cumplimiento puede ser objeto de exencion
1. Requisitos generales.
Articulo 47. Salubridad y Potabilidad del Agua. Apartado 2.
Dotacion de depdsitos con capacidad de cien litros por plaza y dia de forma que queden atendidas las
necesidades del consumo durante un minimo de dos dias, cuando el suministro proceda de la red general
municipal.
2. Requisitos minimos especificos para el grupo hoteles (Anexo 1).
Apartado 1.1 Zona de comunicaciones. Accesos. Entradas.
Dotacion de marquesina o cubierta en la entrada principal de los hoteles de 5 estrellas.
Apartado 1.4 B) Zona de comunicaciones. Pasillos. Anchura.
Anchura minima establecida en pasillos de los hoteles de todas las categorias.
Apartado 1.5 B) Zona de comunicaciones. Escaleras.
Dotacion de escaleras de servicio en los hoteles de tres a cinco estrellas.
Apartado 1.5 B) Zona de comunicaciones. Escaleras. Anchura.
Anchura minima establecida en las escaleras de servicio de los hoteles de tres a cinco estrellas y en las
escaleras de usuarios de todas las categorias.
Apartado 2.1 C) Zona de usuarios. Unidades de alojamiento. Dimensiones.
Superficie minima establecida en las unidades de alojamiento de los hoteles de todas las categorias.
Apartado 2.1 C) Zona de usuarios. Unidades de alojamiento. Dimensiones.
Altura minima establecida de los techos en las unidades de alojamiento de los hoteles de todas las categorias,
siempre que lo permita la normativa sectorial que le sea de aplicacion.
Apartado 2.2 C) Zona de usuarios. Bafio o0 aseo de las unidades de alojamiento.
Superficie minima en bafios y aseos de las unidades de alojamiento de los hoteles de todas las categorias.
Apartado 2.2 C) Zona de usuarios. Bafio 0 aseo de las unidades de alojamiento.
Primer guién: instalacién de ducha independiente de la bafiera en el cuarto de bafio.
Segundo guidn: porcentaje minimo de unidades de alojamiento con cuarto de bafio en los hoteles de tres a

cuatro estrellas.
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Apartado 3.2 B) Zona de servicios. Oficios de plantas.
Dotacion de oficios en todas las plantas de los hoteles de tres a cinco estrellas.
Apartado 5 Garaje.
Distancia maxima al garaje desde el acceso principal del hotel cuando el mismo no esté enclavado en el mismo
edificio. Hasta una distancia maxima de 300 metros del acceso principal del hotel, a partir de esta distancia
se deberd prestar el servicio de aparcamiento gratuito.
3. Requisitos minimos especificos para el grupo hostales (Anexo 2).
Apartado 1.4 Zona de comunicaciones. Pasillos.
Anchura minima establecida en los pasillos de los hostales de todas las categorias.
Apartado 1.5 Zona de comunicaciones. Escaleras.
Anchura minima establecida en las escaleras de los hostales de todas las categorias.
Apartado 2.1 Zona de usuarios. Unidades de alojamiento.
Superficie minima establecida en las unidades de alojamiento de los hostales de todas las categorias.
Apartado 2.2 Zona de usuarios. Bafio 0 aseo de las unidades de alojamiento.
Superficie minima en los aseos de los hostales de todas las categorias.
4. Requisitos minimos especificos para el grupo de pensiones (Anexo 3).
Apartado 1.4 Zona de comunicaciones. Pasillos.
Anchura minima establecida en los pasillos de las pensiones.
Apartado 1.5 Zona de comunicaciones. Escaleras.
Anchura minima establecida en las escaleras de las pensiones.
Apartado 2.1 Zona de usuarios. Unidades de alojamiento.
Superficie minima establecida en las unidades de alojamiento de las pensiones.
Apartado 2.2 Zona de usuarios. Bafio 0 aseo de las unidades de alojamiento.
Superficie minima en los aseos de las pensiones de todas las categorias.
5. Requisitos minimos especificos para el grupo hotel-apartamento (Anexo 4).
Apartado 1.1 B) Unidad de alojamiento.
Superficie minima establecida para las unidades de alojamiento en metros cuadrados por cama para los
hoteles-apartamentos de todas las categorias.
Apartado 1.1 B) Unidad de alojamiento.
Superficie minima total establecida en las unidades de alojamiento para los hoteles-apartamentos de todas
las categorias.
Apartado 1.2 Servicios higiénicos.
NuUmero de bafios por plaza establecido para los hoteles-apartamentos de una a cuatro estrellas.
Apartado 1.3 B) Salén comedor.
Superficie minima establecida en metros cuadrados por plaza para los hoteles-apartamentos de todas las
categorias.
Apartado 1.3 B) Salén comedor.
Superficie minima en metros cuadrados establecida para los hoteles-apartamentos de todas las categorias.
ANEXO 9
Compensaciones necesarias para la exencién de requisitos relativos a la clasificacion
La exencidn debera compensarse mediante la oferta de servicios complementarios o condiciones adicionales
a los que les corresponderian segln su grupo y categoria, en los términos que se establecen a continuacion:
1. Compensaciones para establecimientos en inmuebles protegidos (se deberan implantar un minimo de tres
elementos):
1.1 Dotacion interpretativa del edificio o del elemento con proteccion.
1.2 Vinculacion a los recursos/rutas monumentales o ambientales del municipio.
1.3 lluminacion artistica.

Q)
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1.4 Suelos vision restos arqueolégicos.

1.5 Informacién sobre museos/exposiciones/actividades de relevancia del municipio.

1.6 Difusion via web sobre la historia del edificio o elementos del mismo y su recuperacion.

1.7 Gestion visitas guiadas en museos y bienes del patrimonio histérico del municipio.

2. Compensaciones para establecimientos en inmuebles no protegidos (se deberan implantar dos
compensaciones genéricas por cada requisito objeto de exencion y un total de cinco compensaciones
medioambientales):

2.1. Genéricas:

2.1.1 Servicio de prensa nacional/extranjera en vestibulos.

2.1.2 Revistas actualizadas en vestibulos.

2.1.3 Canales internacionales.

2.1.4 Cafeteras/hervideros de agua con porciones.

2.1.5 Carta de almohadas con un minimo de dos tipos.

2.1.6 Carta de colchones.

2.1.7 Servicio de planchado de ropa en unidades de alojamiento.

2.1.8 Cargadores universales de baterias.

2.1.9 Secador de toallas.

2.1.10 Duchas de hidromasaje.

2.1.11 Bafieras con hidromasaje.

2.1.12 Restaurante temético.

2.1.13 Restaurante a la carta.

2.1.14 Menus especiales (nifios, celiacos, vegetarianos, hipocaloricos).

2.1.15 Oferta de productos/platos elaborados con materias primas de produccion local.

2.1.16 Servicios de comedor en terrazas (desayunos y cenas).

2.1.17 Cocina en directo.

2.1.18 Cenas tematicas o cena de gala semanal.

2.1.19 Servicio de comidas entre desayunos y almuerzos (lunch).

2.1.20 Servicio de cenas frias para llegadas tardias.

2.1.21 Servicio de picnic sustitutivos al almuerzo del régimen alimenticio.

2.1.22 Identificacion de alimentos en el buffet en tres idiomas.

2.1.23 Identificacion de ingredientes en el buffet en tres idiomas.

2.1.24 Presentacion en mesas acorde a categoria (mise-en-place).

2.1.25 Decoracién/presentacion creativa del buffet mediante productos alimenticios.

2.1.26 Servicio de recepcion exclusiva para grupos.

2.1.27 Sistema de informacion sobre servicios del establecimiento y recursos de la zona (soporte PDA, codigos
QR).

2.1.28 Zona Wi-fi (con mobiliario de trabajo, dispositivos PC, tablets).

2.1.29 Tablets a disposicion de clientes.

2.1.30 Informacion servicios establecimiento y recursos turisticos de la zona en soporte electrénico (tablet,
smartphones).

2.1.31 Areas de cortesia para entradas/salidas fuera del periodo de ocupacion pactado.

2.2. Medioambientales:

2.2.1 Sistema de ahorro de consumo de agua (doble vaciado en WC, aireadores en grifos, grifos
termoestaticos).

2.2.2 Instalacién para el uso de aguas regeneradas para servicios inodoros y en su caso para riego.

2.2.3 Sistema autométicos de cese de suministro eléctrico en unidades de alojamiento.

2.2.4 Control de iluminacion por sensores de presencia.
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2.2.5 Reguladores de potencia.

2.2.6 Control de iluminacion exterior mediante sistemas automaticos de deteccién del grado de luz.
2.2.7 lluminacion exterior mediante sistemas solares.

2.2.8 Uso de energia solar para suministro de agua caliente.

2.2.9 Bombillas de ahorro de consumo.

2.2.10 Sistema de riegos automaticos por goteo subterraneo.

2.2.11 Reciclado de aguas para riego de jardines.

2.2.12 Recogida selectiva de residuos.

2.2.13 Recogida selectiva de residuos de acceso a clientes (incluido pilas y baterias).
2.2.14 Sistema de salinizacion electrénica de piscinas (reduccion uso cloros).

2.2.15 Sistema de filtrado de aguas alternativos (arenas).

2.2.16 Certificaciones medioambientales y/o eficiencia energética.»

Disposicidn final segunda. Modificacion del Decreto 194/2010, de 20 de abril (LAN 2010, 208), de establecimientos
de apartamentos turisticos
Se afiaden dos nuevos Anexos al Decreto 194/2010, de 20 de abiril, con la siguiente redaccion:
«ANEXO V
Requisitos relativos a la clasificacién cuyo cumplimiento puede ser objeto de exencion
Requisitos minimos para el grupo de edificios/complejos de apartamentos turisticos (Anexo ).
Apartado 1.3 Zona de comunicaciones. Pasillos. Anchura.
Anchura minima establecida en pasillos de los edificios/complejos de apartamentos turisticos de todas las
categorias.
Apartado 1.4 B) Zona de comunicaciones. Escaleras. Anchura.
Anchura minima establecida en las escaleras para usuarios de los edificios/complejos de apartamentos
turisticos de todas las categorias.
Apartado 2.1 B) Zona de usuarios. Unidades de alojamiento. Dimensiones.
Altura minima establecida de los techos en las unidades de alojamiento de los edificios/complejos de
apartamentos turisticos de todas las categorias, siempre que lo permita la normativa sectorial que le sea de
aplicacion.
Apartado 2.2 B) Zona de usuarios. Dormitorios.
Superficie minima en metros cuadrados por cama establecida para los dormitorios en los edificios/complejos
de apartamentos turisticos de todas las categorias.
Apartado 2.2 B) Zona de usuarios. Dormitorios.
Superficie minima total establecida para los dormitorios y estudios en los edificios/complejos de apartamentos
turisticos de todas las categorias.
Apartado 2.3 B) Zona de usuarios. Bafios 0 aseos de las unidades de alojamiento.
Porcentaje minimo de unidades de alojamiento con cuarto de bafio completo en los edificios/complejos de
apartamentos turisticos de tres y cuatro llaves.
Apartado 2.3 B) Zona de usuarios. Bafios 0 aseos de las unidades de alojamiento.
Dimensiones minimas establecidas en los bafios o aseos de las unidades de alojamiento en los edificios/
complejos de apartamentos turisticos de todas las categorias.
Apartado 2.4 Zona de usuarios. Salon-comedor.
Superficie minima total y en metros cuadrados por plaza establecida en los edificios/complejos de
apartamentos turisticos de todas las categorias.
Apartado 2.5 B) Zona de usuarios. Cocina.
Superficie minima establecida en los edificios/complejos de apartamentos turisticos de todas las categorias.
Apartado 3.1 B) Zona de servicios. Oficios de plantas.
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Dotacion de oficios en todas las plantas en los edificios/complejos de apartamentos turisticos de tres y cuatro
llaves.
Apartado 4 Garaje 0 aparcamiento.
Distancia maxima al garaje del acceso principal en los edificios/complejos de apartamentos turisticos cuando
el mismo no esté enclavado en el mismo edificio que éstos, hasta una distancia maxima de 300 metros del
acceso principal, a partir de esta distancia se debera prestar el servicio de aparcamiento gratuito.
ANEXO VI

Compensaciones necesarias para la exencion de requisitos relativos a la clasificacion
La exencidn debera compensarse mediante la oferta de servicios complementarios o condiciones adicionales
a los que les corresponderian segun su grupo y categoria, en los términos que se establecen a continuacion:
1. Compensaciones para establecimientos en inmuebles protegidos (se deberan implantar un minimo de tres
elementos):
1.1 Dotacion interpretativa del edificio o del elemento con proteccion.
1.2 Vinculacion a los recursos/rutas monumentales o ambientales del municipio.
1.3 lluminacién artistica.
1.4 Suelos vision restos arqueolégicos.
1.5 Informacidén sobre museos/exposiciones/actividades de relevancia del municipio.
1.6 Difusion via web sobre la historia del edificio o elementos del mismo y su recuperacion.
1.7 Gestion visitas guiadas en museos y bienes del patrimonio histérico del municipio.
2. Compensaciones para establecimientos en inmuebles no protegidos (se deberan implantar dos
compensaciones genéricas por cada requisito objeto de exencion y un total de cinco compensaciones
medioambientales):
2.1. Genéricas:
2.1.1 Servicio de prensa nacional/extranjera en vestibulos.
2.1.2 Revistas actualizadas en vestibulos.
2.1.3 Canales internacionales.
2.1.4 Cafeteras/hervideros de agua con porciones.
2.1.5 Carta de almohadas con un minimo de dos tipos.
2.1.6 Carta de colchones.
2.1.7 Servicio de planchado de ropa en unidades de alojamiento.
2.1.8 Cargadores universales de baterias.
2.1.9 Secador de toallas.
2.1.10 Duchas de hidromasaje.
2.1.11 Bafieras con hidromasaje.
2.1.12 Restaurante temético.
2.1.13 Restaurante a la carta.
2.1.14 Menus especiales (nifios, celiacos, vegetarianos, hipocaloricos).
2.1.15 Oferta de productos/platos elaborados con materias primas de produccion local.
2.1.16 Servicios de comedor en terrazas (desayunos y cenas).
2.1.17 Cocina en directo.
2.1.18 Cenas tematicas o cena de gala semanal.
2.1.19 Servicio de comidas entre desayunos y almuerzos (lunch).
2.1.20 Servicio de cenas frias para llegadas tardias.
2.1.21 Servicio de picnic sustitutivos al almuerzo del régimen alimenticio.
2.1.22 Identificacion de alimentos en el buffet en tres idiomas.
2.1.23 Identificacion de ingredientes en el buffet en tres idiomas.
2.1.24 Presentacion en mesas acorde a categoria (mise-en-place).
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2.1.25 Decoracién/presentacion creativa del bufet mediante productos alimenticios.

2.1.26 Servicio de recepcién exclusiva para grupos.

2.1.27 Sistema de informacion sobre servicios del establecimiento y recursos de la zona (soporte PDA, codigos
QR).

2.1.28 Zona Wi-fi (con mobiliario de trabajo, dispositivos PC, tablets).

2.1.29 Tablets a disposicion de clientes.

2.1.30 Informacion relativa a los servicios del establecimiento y recursos turisticos de la zona en soporte
electrénico (tablet, smartphones).

2.1.31 Areas de cortesia para entradas/salidas fuera del periodo de ocupacién pactado.

2.2. Medioambientales:

2.2.1 Sistema de ahorro de consumo de agua (doble vaciado en WC, aireadores en grifos, grifos
termoestaticos).

2.2.2 Instalacién para el uso de aguas regeneradas para servicios inodoros y en su caso para riego.

2.2.3 Sistema automaticos de cese de suministro eléctrico en unidades de alojamiento.

2.2.4 Control de iluminacion por sensores de presencia.

2.2.5 Reguladores de potencia.

2.2.6 Control de iluminacion exterior mediante sistemas automaticos de deteccién del grado de luz.

2.2.7 lluminacion exterior mediante sistemas solares.

2.2.8 Uso de energia solar para suministro de agua caliente.

2.2.9 Bombillas de ahorro de consumo.

2.2.10 Sistema de riegos automaticos por goteo subterraneo.

2.2.11 Reciclado de aguas para riego de jardines.

2.2.12 Recogida selectiva de residuos.

2.2.13 Recogida selectiva de residuos de acceso a clientes (incluido pilas y baterias).

2.2.14 Sistema de salinizacion electrénica de piscinas (reduccion uso cloros).

2.2.15 Sistema de filtrado de aguas alternativos (arenas).

2.2.16 Certificaciones medioambientales y/o eficiencia energética.»

Disposicidn final tercera. Modificacion del Decreto 20/2002, de 29 de enero (LAN 2002, 45), de turismo en el medio
rural y turismo activo
Se afiaden dos nuevos Anexos al Decreto 20/2002, de 29 de enero, con la siguiente redaccioén:
«ANEXO VI
Requisitos relativos a la clasificacién cuyo cumplimiento puede ser objeto de exencion
1. Establecimientos hoteleros y establecimientos de apartamentos turisticos clasificados en la modalidad rural
y complejos turisticos rurales.
Articulo 17.1 d) Capacidad alojativa igual o superior a 21 plazas para los establecimientos hoteleros y
establecimientos de apartamentos turisticos clasificados en la modalidad rural.
Articulo 18.1 a) Capacidad minima alojativa de 21 plazas y maxima de 250 plazas para los complejos turisticos
rurales.
2. Prescripciones especificas de las casas rurales (Anexo llI).
II.A) a) Categoria superior. Establecimientos de alojamiento no compartido. Salones y comedores.
Superficie minima del salén comedor. Siempre que, al menos, cumpla con el minimo de 15 metros cuadrados
de superficie.
II.A) c) Categoria superior. Establecimientos de alojamiento no compartido. Dormitorios.
Superficie minima de las habitaciones siempre que el 80% de las mismas cumplan con las dimensiones
exigidas y que la desviacion del cumplimiento en el 20% restante no sea superior al 15%.
II.A) d) 2. Categoria superior. Establecimientos de alojamiento no compartido. Servicios higiénicos.
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Bafio completo, siempre que se instale una ducha con las mismas dimensiones de una bafiera y/o que se
incorporen dispositivos al inodoro que cumplan las mismas funciones que las de un bidé.
ANEXO VI

Compensaciones necesarias para la exencion de requisitos relativos a la clasificacion
La exencion debera compensarse mediante la oferta de servicios complementarios o condiciones adicionales
a los que les corresponderian segun su grupo y categoria, en los términos que se establecen a continuacion:
1. Establecimientos hoteleros y establecimientos de apartamentos turisticos clasificados en la modalidad rural
y complejos turisticos rurales.
1.1 Compensaciones para establecimientos en inmuebles protegidos (se deberan implantar un minimo de tres
elementos):
1.1.1 Dotacién interpretativa del edificio o del elemento con proteccion.
1.1.2 Vinculacion a los recursos/rutas monumentales o ambientales del municipio.
1.1.3 lluminacion artistica.
1.1.4 Suelos visidn restos arqueoldgicos.
1.1.5 Informacioén sobre museos/exposiciones/actividades de relevancia del municipio.
1.1.6 Difusion via web sobre la historia del edificio o elementos del mismo y su recuperacion.
1.1.7 Gestion visitas guiadas en museos y bienes del patrimonio histérico del municipio.
1.2 Compensaciones para establecimientos en inmuebles no protegidos (se deberan implantar dos
compensaciones genéricas por cada requisito objeto de exencion y un total de cinco compensaciones
medioambientales):
1.2.1 Genéricas:
1.2.1.1 Servicio de prensa nacional/extranjera en vestibulos.
1.2.1.2 Revistas actualizadas en vestibulos.
1.2.1.3 Canales internacionales.
1.2.1.4 Cafeteras/hervideros de agua con porciones.
1.2.1.5 Carta de almohadas con un minimo de dos tipos.
1.2.1.6 Carta de colchones.
1.2.1.7 Servicio de planchado de ropa en unidades de alojamiento.
1.2.1.8 Cargadores universales de baterias.
1.2.1.9 Secador de toallas.
1.2.1.10 Duchas de hidromasaje.
1.2.1.11 Bafieras con hidromasaje.
1.2.1.12 Restaurante tematico.
1.2.1.13 Restaurante a la carta.
1.2.1.14 Menus especiales (nifios, celiacos, vegetarianos, hipocaléricos).
1.2.1.15 Oferta de productos/platos elaborados con materias primas de produccion local.
1.2.1.16 Servicios de comedor en terrazas (desayunos y cenas).
1.2.1.17 Cocina en directo.
1.2.1.18 Cenas tematicas o de gala semanal.
1.2.1.19 Servicio de comidas entre desayunos y almuerzos (lunch).
1.2.1.20 Servicio de cenas frias para llegadas tardias.
1.2.1.21 Servicio de picnic sustitutivos al almuerzo del régimen alimenticio.
1.2.1.22 Identificacién de alimentos en el buffet en tres idiomas.
1.2.1.23 Identificacién de ingredientes en el buffet en tres idiomas.
1.2.1.24 Presentacién en mesas acorde a categoria (mise-en-place).
1.2.1.25 Decoracion/presentacion creativa del buffet mediante productos alimenticios.
1.2.1.26 Servicio de recepcion exclusiva para grupos.
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1.2.1.27 Sistema de informacion sobre servicios del establecimiento y recursos de la zona (soporte PDA,
cédigos QR).

1.2.1.28 Zona Wi-fi (con mobiliario de trabajo, dispositivos PC, tablets).

1.2.1.29 Tablets a disposicion de clientes.

1.2.1.30 Informacion relativa a los servicios del establecimiento y recursos turisticos de la zona en soporte
electrénico (tablet, smartphones).

1.2.1.31 Areas de cortesia para entradas/salidas fuera del periodo de ocupacion pactado.

1.2.2 Medioambientales:

1.2.2.1 Sistema de ahorro de consumo de agua (doble vaciado en WC, aireadores en grifos, grifos
termoestaticos).

1.2.2.2 Instalacion para el uso de aguas regeneradas para servicios inodoros y en su caso para riego.
1.2.2.3 Sistema automaticos de cese de suministro eléctrico en unidades de alojamiento.

1.2.2.4 Control de iluminacién por sensores de presencia.

1.2.2.5 Reguladores de potencia.

1.2.2.6 Control de iluminacién exterior mediante sistemas automaticos de deteccién del grado de luz.

1.2.2.7 lluminacion exterior mediante sistemas solares.

1.2.2.8 Uso de energia solar para suministro de agua caliente.

1.2.2.9 Bombillas de ahorro de consumo.

1.2.2.10 Sistema de riegos autométicos por goteo subterraneo.

1.2.2.11 Reciclado de aguas para riego de jardines.

1.2.2.12 Recogida selectiva de residuos.

1.2.2.13 Recogida selectiva de residuos de acceso a clientes (incluido pilas y baterias).

1.2.2.14 Sistema de salinizacién electrénica de piscinas (reduccién uso cloros).

1.2.2.15 Sistema de filtrado de aguas alternativos (arenas).

1.2.2.16 Certificaciones medioambientales y/o eficiencia energética.

2. Casas rurales (se deberan implantar dos compensaciones genéricas por cada requisito objeto de exencidn
y un total de tres compensaciones medioambientales):

2.1 Genéricas:

2.1.1 Patio con mobiliario de exterior en materiales naturales (piedra, forja, madera).

2.1.2 Jardin con mobiliario de exterior en materiales naturales (piedra, forja, madera).

2.1.3 Ornamentacién con maceteros y plantas autéctonas.

2.1.4 Pérgolas, cenadores o sistema de emparrados en zonas dotadas de mobiliario exterior.

2.1.5 Recuperacién de elementos etnograficos para su uso turistico (pozos, fuentes).

2.1.6 Jacuzzi exterior.

2.1.7 Instalaciones deportivas.

2.1.8 Piscina.

2.1.9 Barbacoa.

2.1.10 Mosquiteras en todas las ventanas y accesos al exterior.

2.1.11 lluminacién ornamental (guirnaldas, candiles, etc).

2.1.12 Edificio con valor patrimonial o etnogréafico en perfecto estado.

2.1.13 Techos de madera y vigas vistas.

2.1.14 Conservacion de elementos etnograficos de uso tradicional, expresivos de la cultura, costumbres y
oficios, como pueden ser: prensas, piedras de molino, tinajas, aperos agricolas o enseres domésticos.
2.1.15 Limpieza de la casa y cambio de lenceria camas y bafios cada tres dias.

2.1.16 Zona de biblioteca.

2.1.17 Chimenea en Salén Comedor.
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2.1.18 Juego de utensilios para chimenea (pala, escobilla, pinzas, protector) en forja 0 elementos artesanales
de la comarca.

2.2 Medioambientales:

2.2.1 Sistema de ahorro de consumo de agua (doble vaciado en WC, aireadores en grifos, grifos
termoestéticos).

2.2.2 Instalacion para el uso de aguas regeneradas para servicios inodoros y en su caso para riego.

2.2.3 Sistema autométicos de cese de suministro eléctrico en unidades de alojamiento.

2.2.4 Control de iluminacion por sensores de presencia.

2.2.5 Reguladores de potencia.

2.2.6 Control de iluminacion exterior mediante sistemas automaticos de deteccién del grado de luz.

2.2.7 lluminacion exterior mediante sistemas solares.

2.2.8 Uso de energia solar para suministro de agua caliente.

2.2.9 Bombillas de ahorro de consumo.

2.2.10 Sistema de riegos automaticos por goteo subterraneo.

2.2.11 Reciclado de aguas para riego de jardines.

2.2.12 Recogida selectiva de residuos.

2.2.13 Recogida selectiva de residuos de acceso a clientes (incluido pilas y baterias).

2.2.14 Sistema de filtrado de aguas alternativos (arenas).

2.2.15 Certificaciones medioambientales y/o eficiencia energética.»

Disposicion final cuarta. Modificacion del Decreto 164/2003, de 17 de junio ( LAN 2003, 342 ), de ordenacion de
los campamentos de turismo
Se afiaden dos nuevos Anexos al Decreto 164/2003, de 17 de junio, con la siguiente redaccion:
«ANEXO 3
Requisitos relativos a la clasificacién cuyo cumplimiento puede ser objeto de exencion
Articulo 16.1 b). Instalaciones fijas de uso colectivo. Una sola planta y altura maxima de cuatro metros.
Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa urbanistica o de cualquier otra que le fuera de aplicacion.
Articulo 20.2. Accesos. Anchura minima en calzadas y en arcenes o aceras.
Siempre que se tomen las medidas necesarias para garantizar un acceso fluido en base a su capacidad
maxima.
ANEXO 4
Compensaciones necesarias para la exencion de requisitos relativos a la clasificacion
La exencion debera compensarse mediante la oferta de servicios complementarios o condiciones adicionales
a los que les corresponderian segun su categoria. Se deberan implantar dos compensaciones genéricas por
cada requisito objeto de exencion y un total de tres compensaciones medioambientales:
1. Genéricas:
1.1. Estacién de servicio complementario de reposicion/vaciado de aguas para autocaravanas en transito.
1.2. Servicio de bar/restaurante para campamentos de segunda y tercera categoria.
1.3. Instalaciones de cocina para uso de los clientes del campamento.
1.4. Servicio de taquillas con toma de luz para la carga de moéviles u otros dispositivos electrénicos.
1.5. Servicio de lavanderia propia o concertada.
1.6. Instalacién de cambiadores de nifios en aseos masculinos y femeninos.
1.7. Lavadero de coches.
1.8. Wi-fi con cobertura en todo el campamento de turismo.
1.9. Servicio de animacién turistica y/o infantil.
2. Medioambientales:
2.1. Sistema de ahorro de consumo de agua (doble vaciado en WC, aireadores en grifos, grifos termoestaticos).
2.2. Instalacion para el uso de aguas regeneradas para servicios inodoros y en su caso para riego.
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2.3. lluminacién exterior mediante sistemas solares.

2.4. Uso de energia solar para suministro de agua caliente.

2.5. Sistema de riegos automaticos por goteo subterraneo.

2.6. Reciclado de aguas para riego de jardines.

2.7. Recogida selectiva de residuos.

2.8. Reciclado de aceites.

2.9. Recogida selectiva de residuos de acceso a clientes (incluido pilas y baterias).
2.10. Sistema de salinizacion electrénica de piscinas (reduccion uso cloros).

2.11. Sistema de filtrado de aguas alternativos (arenas).

2.12. Certificaciones medioambientales y/o eficiencia energética.»

Disposicion final quinta. Habilitacion normativa

1. Se faculta al Consejero de Turismo y Comercio para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el
desarrollo del presente Decreto.

2. En particular, mediante Orden de la persona titular de la Consejeria competente en materia de Turismo, se podra
ampliar, modificar, suprimir o subdividir, el nUmero o denominacion de las Secciones que integran el Registro.

Disposicidn final sexta. Entrada en vigor
El presente Decreto entrara en vigor a los tres meses de su publicacién en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Analisis juridico

. Anterior

=>  Decreto num. 194/2010 de Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte, de 20 abiril.
Establecimientos de apartamentos turisticos. LAN\2010\208
- Anexo V: afiadido por disp. final 2
- Anexo VI: afiadido por disp. final 2

=>  Decreto num. 35/2008 de Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte, de 5 febrero. Regula
la organizacién y funcionamiento del Registro de Turismo de Andalucia. LAN\2008\98
- derogado por disp. derog. Unica

=> Decreto nim. 47/2004 de Consejeria de Turismo y Deporte, de 10 febrero.
Establecimientos hoteleros. LAN\2004\139
- Anexo 8: afiadido por disp. final 1
- Anexo 9: afiadido por disp. final 1

=>  Decreto nim. 164/2003 de Consejeria de Turismo y Deporte, de 17 junio. Ordenacién de
los campamentos de turismo. LAN\2003\342
- Anexo 3: afadido por disp. final 4
- Anexo 4: afladido por disp. final 4

=>  Decreto nim. 20/2002 de Consejeria de Turismo y Deporte, de 29 enero. Turismo en el
Medio Rural y Turismo Activo. LAN\2002\45
- Anexo 7: afladido por disp. final 3. Téngase en cuenta que afiadimos el anexo 7 en

vez del 6 dispuesto por el legislador, esperando la oportuna correccion de errores.
- Anexo 8: afiadido por disp. final 3. Téngase en cuenta que afiadimos el anexo 8 en
vez del 7 dispuesto por el legislador, esperando la oportuna correccién de errores.
. Posterior
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=>  Decreto nim. 114/2023 de Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte, de 23 mayo. Regula
las empresas de intermediacidn turistica que organicen o comercialicen viajes combinados
y las empresas que faciliten servicios de viaje vinculados en Andalucia. LAN\2023\504
- disp. final 1 5: afiade art. 10 ap. 2 f)
- disp. final 1 6: aflade art. 13 ap. 7
- disp. final 1 1: modifica art. 3 ap. 2 b)
- disp. final 1 2: modifica art. 5 ap. 2 d)
- disp. final 1 2: modifica art. 5 ap. 3 a)
- disp. final 1 3: modifica art. 6 ap. 2 b)
- disp. final 1 4: modifica art. 7
- disp. final 1 7: modifica art. 14 ap. 3
- disp. final 1 7: modifica art. 14 ap. 2

=>  Decreto-ley num. 14/2020 de Consejeria de la Presidencia, Administracion Publica e
Interior, de 26 mayo. Establece con caracter extraordinario y urgente medidas para la
reactivacion del sector de la hosteleria, restauracion, ocio y esparcimiento, se adoptan las
medidas de apoyo a las entidades locales necesarias para contribuir a la apertura de playas
seguras y otras medidas econdmicas Yy tributarias, ante la situacién de alerta sanitaria
generada por el coronavirus (COVID-19). LAN\2020\427
- disp. final 10: modifica, ajustando su vigencia a la de la disposicion reglamentaria

que modifica art. 16 ap. 5

=>  Decreto-ley nim. 13/2020 de Consejeria de la Presidencia, Administracion Publica
e Interior, de 18 mayo. Establece medidas extraordinarias y urgentes relativas a
establecimientos hoteleros, coordinacion de alertas, impulso de la telematizacion,
reactivacion del sector cultural y flexibilizacion en diversos ambitos ante la situacion
generada por el coronavirus (COVID-19).. LAN\2020\392
- disp. final 5 4: aflade art. 16 ap. 5
- disp. final 5 1: modifica art. 7
- disp. final 5 2: modifica art. 10
- disp. final 5 3: modifica art. 13 ap. 3

=>  Decreto nim. 162/2016 de Consejeria de Turismo y Deporte, de 18 octubre. Modifica
el Decreto 143/2014, de 21-10-2014 (LAN 204\34), por el que regula la organizacion y
funcionamiento del Registro de Turismo de Andalucia. LAN\2016\339
- art. inico 1: modifica art. 5 ap. 3 a)
- art. nico 2: modifica art. 18
- art. Unico 3: modifica art. 19 ap. 3

[ X

e

-

|
| A
-
Pl
Al

= 1|
oo

Este documento no tiene validez juridica II



